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MARCO PARA LA EXCELENCIA e EDUCACION BASICA

Presentacion

De conformidad con lo establecido en los articulos 3°, 31y 73 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en las leyes secundarias, el Sistema Educativo Nacional (SEN) debe
garantizar el derecho a la educaciéon de las niflas, los nifios y adolescentes con un enfoque de
derechos humanos e igualdad sustantiva, asi como incidir en una cultura educativa en la que
prevalece la corresponsabilidad y el impulso de transformaciones sociales dentro de la escuelay
en la comunidad.

En este marco, la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP) ha planteado el modelo de la Nueva Es-
cuela Mexicana (NEM) con el propdsito de asegurar la formacién integral y el maximo logro de
aprendizaje de las nifas, los nifos, adolescentes y jovenes, a lo largo de su trayecto escolar por los
diferentes niveles educativos.

La construccion de la NEM requiere de una estructura abierta que integre a la comunidad y dé
una orientacion pedagdgica que priorice el derecho de las nifas, los niRos y adolescentes a la edu-
cacién. También promueve las buenas practicas de las maestras y los maestros que, en conjunto,
permitan alcanzar los propdésitos del proyecto educativo en cada aula y escuela.

La Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros (LGCSCMM) senala
que la SEP, a través de la Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
(USICAMM), debe establecer los perfiles profesionales dirigidos al personal participante en
los procesos de admisiéon, promocién y reconocimiento, estos perfiles refieren al conjunto de
caracteristicas, requisitos, cualidades y aptitudes de quienes aspiran a participar de manera
voluntaria en dichos procesos.

Para la construcciéon de este documento, se recabd la opinién de diferentes actores educativos
mediante tres mecanismos de consulta: valoracidn de las autoridades educativas de las entidades
federativas, encuesta en linea y grupos de enfoque, en estos participaron maestras, maestros, per-
sonal con funciones de asesoria técnica pedagdgica, direccidon y supervision escolar, de diferentes
entidades federativas, niveles, servicios y modalidades educativas, con la finalidad de representar
la diversidad que caracteriza al SEN.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

Asimismo, en el proceso de construccion, revision y ajuste del Marco para la excelencia en la en-
senanza y la gestion escolar en la educacion bdsica. Perfiles profesionales, criterios e indicadores
para el personal docente, técnico docente, de asesoria técnica pedagodgica, directivo y de super-
vision escolar, participé personal de la Subsecretaria de Educacion Basica y la USICAMM, a efecto
de alinear el presente Marco a los planteamientos de la NEM, asi como con las buenas practicas de
ensefanza y gestidn escolar.

Cada perfil estd conformado por dos partes: la primera describe qué se espera del desempefio en
las diferentes funciones que realizan maestras y maestros, con la intencién de mostrar una vision
global de las buenas practicas; en la segunda se especifican los dominios, criterios e indicadores
para las diferentes funciones.
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El Marco para la excelencia en la ensefianza y la gestion escolar en la educacion bdsica, presenta
perfiles Unicos para desempenfar las funciones educativas que realizan: las maestras y los maestros, el
personal técnico docente, de asesoria técnica pedagdgica, con funciones de direccién'y supervision
escolar,?en cualquier nivel, servicio o modalidad en educacién basica, los cuales incluyen los saberes,
conocimientos, habilidades y aptitudes que las maestras y los maestros necesitan desplegar durante el
trabajo educativo que realizan en las distintas etapas de su trayectoria profesional, para promover que
en las escuelas de educacién basica de nuestro pais se desempefien con excelencia y dirijan sus esfuer-
zos para alcanzar la formacién integral y el maximo logro de aprendizaje de las alumnasy los alumnos
en un marco de inclusién, interculturalidad y equidad educativa.

El documento se organiza en los apartados siguientes: 1. Marco normativo, donde se indican los referentes
legales en que se fundamentan los perfiles; 2. Principios, que aluden a los planteamientos académicos
gue sustentan su elaboracion; 3. Propdsitos, sefalan la intencionalidad de los perfiles; 4. Caracteristicas,
describen los rasgos que orientan su diseno; 5. Perfil del personal docente y Perfil del personal técnico
docente; 6. Perfil del personal con funciones de asesoria técnica pedagdgica; 7. Perfil del personal con
funciones directivas, y 8. Perfil del personal con funciones de supervision escolar.

1 Personal con funciones directivas: “... Este personal comprende a coordinadores de actividades, subdirectores y directores en la educacién basica...". (Arti-
culo 7, fraccién Xl de la LGSCMM). En este documento se le referird como “directivos”. Incluye también al personal de direccién de educacién especial que
tienen a su cargo servicios escolarizados y de apoyo; en el caso de los primeros, su intervencién es directamente con las maestras y los maestros de edu-
cacion especial de la escuela, y en los segundos con personal de educacion especial que integra estos servicios, los cuales atienden escuelas de educacion
basica.

2 Personal con funciones de supervision: “... Este personal comprende, en la educacién basica, a supervisores, inspectores, jefes de zona o de sector de ins-
peccion, jefes de ensefianza en los casos que corresponda, o cualquier otro cargo analogo...". (Articulo 7, fracciéon Xll de la LGSCMM). Considera también a
las supervisoras y a los supervisores que son responsables de los servicios de educacion especial y a los de educacion fisica. Para los fines de este docu-
mento se le referirda como “personal de supervisién escolar”.
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1. Marco normativo

Los perfiles, dominios, criterios e indicadores que caracterizan al personal docente, técnico docente, de
asesoria técnica pedagdgica, directivo y de supervision escolar, incluidos en este documento, se basan en
los preceptos normativos siguientes:

El articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos sefiala, en sus tres primeros
parrafos, que toda persona tiene derecho a la educacién y que el Estado impartird y garantizarad la edu-
cacioén basica, la cual se caracterizara por ser obligatoria, universal, inclusiva, publica, gratuita, laica, “se
basard en el respeto irrestricto a la dignidad de las personas, con un enfoque de derechos humanos y de
igualdad sustantiva. Tendera a desarrollar armdénicamente todas las facultades del ser humano; fomenta-
ra en él el amor a la Patria, el respeto a todos los derechos, las libertades, la cultura de paz y la conciencia
de la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia, y promovera la honestidad, los valores
y la mejora continua del proceso de ensefianza y aprendizaje”.

Establece, también, que las maestrasy los maestros son agentes fundamentales del proceso educativoyy,
por tanto, se reconoce su contribucién a la transformacién social del pafs.

Dicho mandato constitucional se amplia en el articulo 5° de la Ley General de Educacion en los términos
siguientes: “Toda persona tiene derecho a la educacién, el cual es un medio para adquirir, actualizar,
completar y ampliar sus conocimientos, capacidades, habilidades y aptitudes que le permitan alcanzar
su desarrollo personal y profesional; como consecuencia de ello, contribuir a su bienestar, a la transforma-
cion y el mejoramiento de la sociedad de la que forma parte”.

Asimismo, el articulo 93 del citado ordenamiento juridico establece que: “Para ejercer la docencia en
instituciones establecidas por el Estado en educacién basica y media superior, las promociones en la
funcién y en el servicio, asi como para el otorgamiento de reconocimientos, se estara a lo dispuesto por
[la] Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros”.

Por su parte, la Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros (LGSCMM), en su
articulo 13, establece que: “Las funciones docentes, de técnicos docentes, de asesoria técnica pedagdgi-
ca, de direccién o supervision de la educacion basica [...] impartida por el Estado [...] deberdn orientarse a
lograr el maximo aprendizaje y desarrollo integral del educando, conforme a los objetivos que determine
el Sistema Educativo Nacional”. Asimismo, “Quienes desempefen dichas tareas deberdn reunir las cua-
lidades personales y competencias profesionales conforme a los criterios e indicadores que determine
la Secretaria, para asegurar que cuenten con los conocimientos, aptitudes, actitudes y capacidades que
correspondan a los distintos contextos sociales y culturales”.

Ademas, el articulo 14, fracciones IV, V, Vil y X, de la LGSCMM sefala que corresponde a la Federacion la
rectoria del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros y, en coordinacién con las entidades
federativas, su implementacién, para lo cual la Secretaria, entre otras, tiene las atribuciones siguientes:
definir los procesos para la admisidon, promocién y reconocimiento; emitir las disposiciones bajo las que
se desarrollaran estos, tomando en cuenta los contextos regionales del servicio educativo y orientados
hacia la valoracién de los conocimientos, aptitudes y experiencia de las maestras y los maestros; deter-
minar los criterios e indicadores a partir de los cuales se realizaran estos procesos en el Sistema, para
los diferentes tipos de entornos; y establecer los perfiles profesionales, el proceso de valoracién de las

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
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MARCO PARA LA EXCELENCIA e EDUCACION BASICA

habilidades socioemocionales y los requisitos minimos que deben cumplirse, segun el cargo de que
se trate. Para tales efectos, la Secretaria debera considerar las propuestas que en su caso reciba de las
autoridades educativas de las entidades federativas.

De manera adicional, el articulo 7°, fraccion X, de la citada Ley, precisa que el perfil profesional es el “con-
junto de caracteristicas, requisitos, cualidades o aptitudes que debera tener el aspirante a desempefar
un puesto o funcién descrito especificamente”, y la fraccién IV del mismo articulo sefiala que los criterios
e indicadores son:

Las herramientas normativas que establecen lo que deben saber y ser capaces de hacer
las maestras y los maestros para favorecer el aprendizaje y bienestar de los educandos. Se
organizan en dominios y definen los referentes especificos de cardcter cualitativo y cuantitativo
para valorar la prdctica profesional. Su formulacion, uso y desarrollo permite a los docentes
compartir significados, guiar su prdctica y orientar los procesos de formacion docente.

2. Principios

Ademas de los preceptos legales de la educacion, el disefio de los perfiles profesionales, organizados en
dominios, criterios e indicadores, esta orientado por una visién humanista sobre la labor profesional de
las maestras y los maestros de educacion basica, que se concreta en un conjunto de principios que se
mencionan enseguida.

Se considera que el personal docente, técnico docente, de asesoria técnica pedagdgica, con funciones
directivas y de supervision escolar:

a. Son maestras y maestros que desempenan una actividad profesional clave para el desarrollo
delosindividuosy la sociedad. Su quehacer contribuye a garantizar el derecho a una educacion
de excelencia que tienen las nifas, los nifos y adolescentes, sin importar su condicidn social,
migratoria, de salud, orientacién sexual, politica, ideoldgica, de género, etnia o lengua. La
sociedad requiere reconocery valorar su trabajo, porque cuentan con habilidades profesionales
y capacidad de inspirar a otras personas para actuar en la transformacion social del pais.

b. Son servidores publicos conscientes de su responsabilidad social y educativa, que buscan
asegurar la igualdad y equidad en las oportunidades de aprendizaje a las ninas, los nifos y
adolescentes, como condiciones de justicia social.

c. Selesreconoce como personas que ejercen su quehacer profesional con principios y valores,
los cuales son puntos de partida para las decisiones que toman cotidianamente en el trabajo
con las alumnasy los alumnos, sus colegas y la gestion del servicio educativo, a fin de generar
ambientes de aprendizaje basados en el respeto, la inclusién, igualdad, interculturalidad y
equidad.

d. Ponen en el centro de su trabajo educativo el interés superior de las nifas, los niflos y
adolescentes; reconocen que ellas y ellos son sujetos de derecho; tienen diferentes ritmos de
aprendizaje, condiciones de salud y caracteristicas personales, familiares, sociales, culturales,
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lingUisticas y territoriales, que los hacen Unicos. Asimismo, consideran en su quehacer
educativo que las alumnas y los alumnos cuentan con saberes, experiencias de vida, talentos
y potencialidades, que aportan riqueza al trabajo del aula y la escuela.

e. Reconocen la importancia de la formacion integral y el pleno desenvolvimiento de las nifas,
los nifos y adolescentes; por ello, dirigen su labor no solo al logro de aprendizajes, sino también
al desarrollo de su identidad y dignidad personal, asi como sus habilidades socioemocionales,
gue permitan dotarlos de herramientas para una vida armodnica, presente y futura.

f.  Cuentan con saberes obtenidos en su formacién inicial y continua, y la experiencia que
les brinda enfrentar los retos de su labor educativa; capacidad para aprender de manera
permanente en la practica, interactuar con las alumnasy los alumnos, sus colegas, las familias
y la comunidad; interés por su crecimiento profesional, para ello, participan en procesos
de formacién y actualizacidn, y buscan oportunidades que les permitan realizar estudios
académicos, en suma, tienen altas expectativas acerca de ser mejores en el gjercicio de su
funcion.

g. Ejercen su labor en una variedad de contextos sociales, culturales, lingUisticos y educativos; la
comunidad educativa® de la que forman parte, refleja la diversidad que caracteriza las regiones
del pais y, por ello, son personas que reconocen la composicion pluricultural de la nacidn
mexicana y aprecian los aportes de las diferentes culturas a la formacién de las alumnas y los
alumnosy la humanidad.

h. Son agentes clave de una comunidad que se organiza y participa para favorecer el maximo
logro de aprendizaje de todas las nifas, los nifos y adolescentes, por lo que asumen en su
actuar profesional, principios y valores democraticos como el didlogo, la participacién y toma
de decisiones que contribuyan al bien comun.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

3 Al conjunto de actores involucrados, de manera corresponsable, en el cumplimiento del maximo logro de aprendizaje de las alumnasy los alumnos en las
escuelas de educacion basica: nifas, ninos o adolescentes, maestras y maestros, personal técnico docente, personal directivo, personal de supervision de
zona escolar, personal con funciones de asesoria técnica pedagdgica, asesoria técnica y tutoria; personal de apoyo y asistencia a la educacién (orientador,
trabajador social, médico y prefecto, entre otros), familias de los alumnos; (Lineamientos generales para la operacion del Servicio de Asesoria y Acompa-
Aamiento a las Escuelas en Educacion Bdsica (SAAE), USICAMM, 2021.
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Adicionalmente, en estos perfiles se considera que:

Las maestras y los maestros requieren la colaboraciéon y corresponsabilidad de las familias y
la comunidad para participar en la tarea educativa de la escuela y contribuir a la formacion
integral y bienestar de las alumnas y los alumnos, asi como en la construccién de una nueva
ciudadania democrética basada en la solidaridad, el respeto, reconocimiento de la diversidad,
la igualdad de géneroy construccion de una cultura de paz. Asimismo, los colectivos docentes
consideran que la escuela puede contribuir a fortalecer la identidad del alumnado con el pa-
trimonio cultural y lingUistico de la comunidad.

Las autoridades educativas, en sus respectivos ambitos y el marco de sus atribuciones, deben
realizar acciones para garantizar condiciones en las escuelas, a fin de que las maestras y los
maestros potencien las oportunidades de aprendizaje y desarrollo integral en todas las alum-
nas y los alumnos, especialmente de quienes provienen de grupos histéricamente margina-
dos. Estas acciones deben considerar, entre otras: la suficiencia de maestras y maestros com-
petentes, las condiciones de infraestructura y materiales indispensables para la ensefianza,
asi como el apoyo de especialistas para la atencién de condiciones o necesidades especificas
del alumnado.

A la par, se requiere transformar la cultura escolar, modificar actitudes y valores, formas de
hacer y practicas arraigadas que dificultan el ejercicio de la labor profesional, a fin de que la
comunidad educativa privilegie el trabajo y tiempo escolar en la formacién integral y el maxi-
mo logro de aprendizaje en todas las alumnas y los alumnos.

3. Propésitos

Los perfiles, dominios, criterios e indicadores tienen los propdsitos siguientes:

Ser un marco comun que contribuya a generar una visiéon compartida sobre lo que deben
saber, ser capaces de hacer y saber ser el personal docente, técnico docente, con funciones de
asesoria técnica pedagdgica, directivas y de supervision escolar.

Ofrecer un marco que ayude a este personal educativo en el fortalecimiento de su trabajo
educativo al ser un referente para analizar y reflexionar sobre su practica profesional, conside-
rando el contexto donde labora.

Constituir un escenario para la comunicacion, vinculacion, el didlogo y trabajo colaborativo en
las escuelas y supervisiones escolares, con las autoridades educativas, dependencias e institu-
ciones, a fin de que apoyen en la mejora de las practicas profesionales y el servicio educativo.

Explicitar hacia dénde dirigir el perfeccionamiento de los saberes profesionales del personal
gue presta sus servicios en educacion basica, para lograr una educacion inclusiva, equitativa,
intercultural y de excelencia.

Ser referente para los procesos de admisién, promocién y reconocimiento del personal docen-
te, técnico docente, de asesoria técnica pedagdgica, directivo y de supervision escolar.
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4. Caracteristicas

El disefio de los perfiles, dominios, criterios e indicadores se orientd por las caracteristicas siguientes:

a. Considerar los planteamientos de la Nueva Escuela Mexicana y las modificaciones en materia
de politica educativa dirigidas a la transformacién escolar. Esto implica incluir en los perfiles
elementos para apoyar el trabajo que se realiza con las alumnas y los alumnos, de modo que
cada perfil contribuya al fortalecimiento de las practicas educativas. Implica, ademas, partir
del supuesto de que el personal docente, técnico docente, con funciones de asesoria técnica
pedagdgica, directivas y de supervision escolar del pais, cuentan con saberes que deben ser
valorados, reconocidos y potenciados.

b. Conformar un marco conceptual, pedagdgico y organizativo, que sea congruente y articulado,
esto es, que cada perfil en su conjunto dé cuenta de ideas relevantes y acordes con la funcidn
a la que refiere, con vinculos entre si y que muestre los planteamientos educativos que se
desean fomentar.

c. Ser util para la accion, la formacién propia y el trabajo colaborativo. Cada perfil debe describir
conocimientos, habilidades, actitudes y valores especificos alcanzables por las maestras y los
maestros, que orienten hacia dénde dirigir los esfuerzos de mejora, tanto de manera individual
como colectiva y, de este modo, contribuyan a la toma de decisiones acerca de la formacidén
continua y el desarrollo profesional.

d. Sercongruente con el trabajo que se realiza en la escuelay zona escolar como una comunidad;
por ello, el conjunto de los diferentes perfiles profesionales debe dar cuenta del trabajo que
se realiza en la Nueva Escuela Mexicana para lograr el aprendizaje y favorecer la formacién
integral de las alumnas y los alumnos en un marco de excelencia, inclusidn, interculturalidad
y equidad educativa.

e. Refiere a los aspectos centrales de la funcién, aquellos que permiten asegurar que en las
escuelas se ofrezca un servicio educativo de excelencia que favorezca el aprendizaje, bienestar
y buen trato de todas las alumnas y los alumnos.

f.  Ser posible de alcanzar. Cada perfil debe facilitar el reconocimiento del nivel de logro de ciertos
rasgos por parte del personal docente, técnico docente, de asesoria técnica pedagdgica,
directivoydesupervisiéon escolar,asicomolaidentificacién defortalezasyaspectosadesarrollar,
lo cual supone que los dominios, criterios e indicadores sean posibles de manifestarse en
las escuelas y aulas mexicanas,* por tanto, no referir a un “deber ser” que puede ser ajeno a
nuestros contextos, idiosincrasias, condiciones educativas o culturas escolares, sino brindar
la posibilidad de mejora y avanzar hacia una vision deseable y posible de alcanzar en nuestra
realidad educativa.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

g. Ser preciso, claro y de facil comprension, de modo que cada perfil pueda ser utilizado en
diversos procesos y por diferentes actores, ademas de contribuir a la creacién de un lenguaje
comun sobre la funcién a la que refiera.
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4 En el caso de la maestra o el maestro de educacion fisica, la nocidn aula debe interpretarse como patio escolar donde este desarrolla las actividades con
sus alumnasy alumnos.
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5. Perfil docente y Perfil técnico docente

El trabajo docente que queremos

Los perfiles, docente y técnico docente, muestran por medio de dominios, criterios e indicadores, rasgos
caracteristicos que se esperan del trabajo cotidiano de las maestrasy los maestros, considerando los con-
textos escolares y comunitarios, asi como los planteamientos de la legislaciéon en materia educativa. Por
ello, se ha propuesto que estos perfiles respondan a lo mejor de la tradicién educativa mexicana, basada
que la educacioén publica promueve la justicia social y democracia, asi como los elementos que las maes-
trasy los maestros consideran mas relevantes de su labor.

En este sentido, los perfiles responden al trabajo educativo enfocado a la atencién personal con una vi-
sion humanista de la formacién de las alumnas y los alumnos, para el logro de aprendizajes relevantes en
su vida presente y futura, al tiempo que reconocen que la ensefianza supone una gran responsabilidad
y compromiso ético al favorecer en nifas, nifos y adolescentes, el fortalecimiento de sus conocimientos,
habilidades, actitudes y valores, con la finalidad de que se desarrollen de manera integral y tengan acce-
SO a un servicio educativo con inclusién, interculturalidad y equidad.

La educacién que queremos en la Nueva Escuela Mexicana se basa en las mejores practicas de las maes-
tras y los maestros del pais, son conscientes de su responsabilidad educativa y social, y han demostrado
ser honestos, preparados, competentes y comprometidos en lograr que todas las alumnasy los alumnos
aprendan, tienen confianza en que todas y todos pueden y saben, y los colocan al centro de sus acciones
en el aula y la escuela. Ademas, son profesionistas sensibles a las situaciones de vida personales, fami-
liares y de la comunidad de su alumnado, asi como las implicaciones que esto conlleva en su formacién
integral y participacion para la transformacién de la sociedad.

La Secretaria de Educaciéon Publica busca que estos perfiles profesionales muestren lo mas valioso de la
labor de las maestras y los maestros mexicanos para apreciarla en su amplio sentido ético, su dimensiéon
humana y contribucidn a la transformacién social, sin adjudicarle responsabilidades que corresponden a
otros dmbitos o actores sociales. En este sentido, pretende que ellasy ellos inspiren a otras personas para
actuar y buscar mejores condiciones de desarrollo y bienestar individual y colectivo.

Finalmente, el perfil resalta la importancia del trabajo colaborativo, el aprendizaje profesional en el te-
rreno de la practica y fuera de ella, la toma conjunta de decisiones fundamentadas en evidencias acerca
del aprendizaje de las alumnas y los alumnos, y la importancia de fomentar la convivencia armdnica,
ademas de la necesaria comunicacion y colaboraciéon con las familias del alumnado y los integrantes de
la comunidad.

Dominios, criterios e indicadores del perfil de las maestras y los maestros

En el marco de los elementos sefalados se establecen los dominios siguientes, los cuales permiten or-
ganizar atributos, presentados en criterios e indicadores que son deseables en el ejercicio de la funciéon
educativa y, en su conjunto, pretenden contribuir a una educacion de excelencia.
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I. UNA MAESTRA, UN MAESTRO QUE ASUME SU QUEHACER PROFESIONAL CON
APEGO A LOS PRINCIPIOS FILOSOFICOS, ETICOS Y LEGALES DE LA EDUCACION
MEXICANA

Este dominio considera que el personal docente valora a la educacién como un derecho humano que tie-
nen las nifas, los nifos y adolescentes, sin importar su condicién social, migratoria, de salud, orientacién
sexual, politica, ideolégica, de género, etnia o lengua 'y, su ejercicio pleno es de interés nacional y respon-
sabilidad del Estado mexicano, las familias y la comunidad, pues con ello se contribuye a su buen vivir,
desarrollo integral, fortalecimiento de su dignidad humana y la construccidén de una nueva ciudadania
que tenga como ejes la solidaridad, justicia social, interculturalidad y preservacion del medio ambiente.
En suma, las alumnasy los alumnos tienen derecho a una educacién con un sentido humanista.

El ejercicio de este derecho por las nifas, los niflos y adolescentes, supone a las maestras y los maestros
facilitarles oportunidades de aprendizaje que les impliguen un esfuerzo continuo para mejorar sus habili-
dades cognitivas, linguisticas, fisicas y socioemocionales; que sean contextualizadas, a partir de sus nece-
sidades, experiencias y circunstancias especificas; duraderas, porque las pueden emplear en su presente
y futuro para alcanzar su bienestar y participar en la construccién de una sociedad democratica, libre de
prejuicios y violencia, y relevantes para su vida, al ofrecerles herramientas que les permitan sentirse feli-
cesy tomar decisiones para su beneficio y el de otras personas. En pocas palabras, tengan derecho a una
educacion de excelencia para el goce de otros derechos.

Asimismo, las maestras y los maestros manifiestan habilidades y actitudes para la construccién de una
escuela laicay democratica, en la que se garantiza que las alumnasy los alumnos reciban una educacion
de caracter nacional, desde el reconocimiento de lo diverso y plural que caracteriza a nuestro pais por no
haber culturas o saberes que estén por encima de otros, y laica, es decir, ajena a cualquier credo religioso,
fundamentalismo o dogmatismo ideoldgico, de acuerdo con el articulo 3° constitucional.

Una maestray un maestro ponen en el centro de su practica cotidiana el interés superior de las nifias, los
niflos y adolescentes, al proteger sus derechos humanos, en particular, de quienes histéricamente han
sido vulnerados como los grupos indigenas, las mujeres, quienes viven en contextos violentos, o bien,
enfrentan barreras para el aprendizaje y la participacion que impiden su desarrollo pleno.

Del mismo modo, el personal docente ha de desplegar capacidad para trabajar con los demas actores
educativos e integrantes de la comunidad, desde la interculturalidad, reconociendo sus saberes, ex-
periencias y formas particulares de interpretar el mundo y, con ello, aprender, dialogar, convivir, inte-
ractuar para construirse como personas en coexistencia con otras y su medio ambiente, se interpelen,
aprendan y comprendan unos a otros, a fin de construir un mundo justo, libre de violencia y con un
profundo respeto de los derechos humanos, los cuales son irrenunciables, inviolables e intransferibles.

El dominio destaca, también, que el trabajo docente se asume de forma profesional, honesta, con sentido
humano, responsable e integra, orientado a preservar el derecho a la educacién y bienestar de las alumnas
y los alumnos; asi como alcanzar el maximo logro de aprendizaje.

Por dltimo, incluye la disposicién de la maestra y el maestro para superarse profesionalmente, de manera
constante y, de este modo, fortalecer su practica docente. De ahi que el interés genuino por el desarrollo
de conocimientos, habilidades y destrezas necesarias para el ejercicio de la profesion, y el fortalecimiento

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
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de la capacidad para la toma de decisiones pertinentes relativas a su funcidn, constituyen un detonador
para contribuir al cambio social del pais desde la docencia en educacién basica.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

11 Asume en su practica educativa el valor de la educacién como un derecho humano de las
nifias, los nifos y adolescentes para vivir con justicia social, bienestar y buen trato, a la vez
que es un medio para la transformacién y mejoramiento social del pais.

111 Realiza su practica educativa a partir de los principios filoséficos, éticos y legales que
garantizan el derecho a la educacidon de las niflas, los nifos y adolescentes desde el
reconocimiento de su diversidad y como condicidén para acceder al goce de otros derechos
humanos.

11.2 Reconoce que su trabajo cotidiano contribuye al bienestar, dignidad y buen trato de
las alumnas y los alumnos, sus familias y la comunidad, en particular de quienes mas lo
necesitan por su condicidon de salud, género, capacidad, etnia, lengua, nacionalidad, asi
como socioeconémica y/o migratoria.

113 Asume con responsabilidad social y compromiso ético la formaciéon de ciudadanas
y ciudadanos democraticos, dispuestos a ser participes en la construccién de una
sociedad incluyente, solidaria, respetuosa de los derechos humanos y protectora del
medio ambiente.

114 Fomentaquelasalumnasylosalumnos,sindistincion,tenganigualdad deoportunidades
para el aprendizaje y la participaciéon, a fin de que continlden su trayectoria escolar y
alcancen el maximo aprendizaje.

115 Atiende el principio del interés superior de las nifas, los nifos y adolescentes al velar que
en su trabajo docente se privilegien y protejan todos sus derechos.

1.2 Realiza su practica docente desde la interculturalidad donde el didlogo, la inclusién y
convivencia armoénica son base para la formacion de una ciudadania democratica.

121 Reconoce a la interculturalidad como principio de su trabajo educativo, en particular,
para lograr que el alumnado comprenda las diferentes formas de relacidén que tienen las
personas con el mundo, y establezca, en un plano de igualdad, interacciones con diversos
saberes, culturas y lenguas existentes.

o Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

1.2.2 Desarrolla su trabajo docente privilegiando el aprecio a la diversidad, la empatia y el
respeto mutuo, como condiciones para aprender, trabajar juntos y convivir en armonia.

1.2.3 Se comunica de manera oral y escrita en la lengua materna de las alumnasy los alumnos,
y en contextos o condiciones especificas en una segunda lengua.

1.2.4 Impulsainteraccionesentretodaslasalumnasylosalumnosparadesarrollarconocimientos
y experiencias desde diversas perspectivas, a fin de enriquecer sus aprendizajes y
fortalecerse a si mismos como sujetos en coexistencia con las demas personas y el medio
ambiente.
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1.3 Asume su responsabilidad para participar en procesos de formacién continua y desarrollo
profesional para fortalecer su practica docente y contribuir a una educacién de excelencia.

131 Se compromete con su formacion profesional permanente, conforme a sus necesidades
profesionales, asicomo a los retos que implica en su ensefianza el logro de los aprendizajes
y bienestar de sus alumnas y alumnos.

1.3.2 Utiliza los avances de la investigacion educativa y cientifica, vinculados con su ejercicio
profesional, asi como las tecnologias de la informacién, comunicacién, conocimiento y
aprendizaje digital, como medios para enriquecer su quehacer docente.

1.3.3 Emplea el didlogo, el intercambio de experiencias y la reflexiéon sobre la practica como
herramientas que apoyan su aprendizaje profesional, y el de sus colegas de la escuela,
zona escolar u otros espacios educativos.

Il. UNA MAESTRA, UN MAESTRO QUE CONOCE A SUS ALUMNAS Y ALUMNOS
PARA BRINDARLES UNA ATENCION EDUCATIVA CON INCLUSION, EQUIDAD Y
EXCELENCIA

Este dominio considera que un aspecto fundamental en la practica docente es el conocimiento que la
maestra y el maestro tienen de las nifas, los ninos o adolescentes con quienes trabaja; es decir, para
gue su intervencion educativa sea pertinente es necesario que tengan como referente las pautas del
desarrollo fisico, cognitivo, linguistico, y socioemocional, infantil o adolescente, ademas de conocer las
caracteristicas y condiciones de vida de sus alumnas y alumnos, asociadas a sus ambientes familiares,
comunitarios y escolares en los que, por ejemplo, las formas habituales de usar el lenguaje, relacionarse
y aprender de los demds es distinta entre unos y otros. Este bagaje les permite apreciar que son Unicosy
en el grupo valorar la diversidad. Por ello, el personal docente debe ofrecer al alumnado oportunidades
de aprendizaje variadas, interesantes, acordes con sus necesidades y ritmos de aprendizaje para que se
sienta incluido y motivado a participar y aprender.

Del mismo modo, este dominio refiere que, para conocer mejor a sus alumnas y alumnos, ademas de
tener una interacciéon empatica y respetuosa con ellas y ellos, el personal docente requiere contar con
diferentes estrategias que le permitan profundizar ese conocimiento, tales como la observacioén, el dia-
logo y la escucha activa; de esta forma, puede obtener informacién valiosa sobre sus ideas, emociones,
intereses, gustos, valores, talentos, saberes y experiencias, y aprovecharla con intencién formativa.

Este trabajo pedagdgico implica que la maestray el maestro desplieguen un conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores en el que manifiesten su sensibilidad hacia la idiosincrasia y las proble-
maticas que enfrentan las alumnas, los alumnos, sus familias y la comunidad.

Por ello, es fundamental que el personal docente tenga disposicion, interés y altas expectativas, por lo
que puede aprender alumnado, ya que esto favorece su entusiasmo y motivaciéon para participar en su
proceso formativo y enfrentar los desafios escolares con esfuerzo y dedicacion. Ademas, al respetar su
dignidad humana e impulsar sus posibilidades y talentos impactara de manera positiva en la confianza
y seguridad de sus capacidades para desenvolverse mas alla de la escuela.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

@
.9
7
‘G
[01]
c
0
o
@
5]
3
©
w

15



Educacion

Secretaria de Educacién Publica

MARCO PARA LA EXCELENCIA e EDUCACION BASICA

Los criterios e indicadores de este dominio son:

2.1 Conoce las caracteristicas y necesidades educativas de las alumnas y alumnos como base
para el desarrollo de la practica docente.

211 Reconoce las caracteristicas principales en los procesos del desarrollo y aprendizaje
infantil o adolescente (fisico, cognitivo, linguistico y socioemocional), como base de una
intervencion pedagdgica centrada en las posibilidades de aprendizaje de sus alumnasy
alumnos.

212 lIdentifica la influencia del entorno familiar, escolar y comunitario en el aprendizaje de las
alumnasy los alumnos, como referente para una intervencién docente contextualizada.

213 Comprende la situacion de vida de las alumnas y los alumnos, y la relacion que tiene
con su desempefo escolar, para apoyarlos en el logro de sus aprendizajes de manera
especifica.

2.1.4 Conoce las caracteristicas de la comunidad y vida cotidiana de las alumnas y los alumnos
para favorecer aprendizajes significativos que aporten a la construccion de su identidad y
dignidad personal.

2.2 Desarrolla estrategias que le permiten conocer a sus alumnas y alumnos para brindarles una
atencioén educativa incluyente y equitativa.

2.21 Dialoga con sus alumnasy alumnos de forma respetuosa y empatica, a fin de conocer su
situacion de vida, necesidades de aprendizaje, intereses, ideas y emociones, como base
para impulsar nuevos aprendizajes.

2.2.2 Observa a sus alumnas y alumnos, en diferentes momentos y espacios escolares para
obtener informacioén relevante sobre sus pautas de comportamiento, formas de interaccion
y comunicacion, asicomo su colaboracion en tareas conjuntasy de resolucién de problemas.

2.2.3 Obtiene informacién acerca de las alumnas y los alumnos a través de sus familias y otros
actores escolares, que permita enriquecer el conocimiento sobre ellasy ellos, y orientar el
trabajo pedagdgico.

2.2.4 Indaga por distintos medios sobre la vida comunitaria de las alumnas y los alumnos para
sensibilizarse ante las diferentes formas de vida personal y social para incorporar estos
saberes al trabajo educativo.

o Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

2.3 Basa su practica docente en planteamientos que permiten alcanzar la formacion integral, parti-
cipacion y el maximo logro de aprendizaje en las alumnasy los alumnos.

2.31 Tiene altas expectativas acerca de las capacidades y posibilidades de aprendizaje y
desarrollo intelectual, fisico, ético, estéticoy emocional de todas las alumnasy los alumnos,
de modo que sean personas felices y trasciendan en todos los ambitos de su vida.
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2.3.2 Reconoce que la participacién de las alumnas y los alumnos en todas las actividades
escolares es via para lograr su desarrollo integral.

2.3.3 Distingue que la comunicacién con las alumnas y los alumnos sobre los aprendizajes
a lograr, las formas de trabajo y evaluacion, les permite tener claridad sobre la tarea a
realizar y orientar su esfuerzo y participacion.

2.3.4 Comprende que las tareas o desafios de aprendizaje que implican a las alumnas y los
alumnos esfuerzo intelectual, curiosidad y creatividad, les brindan la oportunidad para
aprender con seguridad, iniciativa, perseverancia y actitud critica.

2.35 Reconoce que el establecimiento de metas de aprendizaje con las alumnasy los alumnos
favorece el desarrollo de su autonomia, compromiso y responsabilidad, asi como el
bienestar propio y de los demas.

Il1I. UNA MAESTRA, UN MAESTRO QUE CONSTRUYE AMBIENTES FAVORABLES
PARA EL APRENDIZAJE Y LA PARTICIPACION DE TODAS LAS NINAS, LOS NINOS
O ADOLESCENTES

Este dominio plantea el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que el personal docente
pone en practica para que sus alumnasy alumnos aprendan con gusto, participen con conciencia de sus
fortalezas y alcancen el maximo logro de aprendizaje; esto demanda, un trabajo pedagdgico intenciona-
doy continuo con ellas y ellos, manifestar saberes, experiencia, interés en la vida de cada quien, asi como
tener conocimiento y aprecio de la diversidad presente en el grupo o los grupos escolares.

El establecimiento de un ambiente propicio para el aprendizaje requiere que la maestra o el maestro
tome decisiones relevantes e informadas sobre qué, cédmo y para qué ensefar. Es decir, con base en las
necesidades de aprendizaje y caracteristicas de las alumnas y los alumnos, su entorno escolar, familiar y
comunitario.

De este modo, la maestra o el maestro despliega competencia didactica en la definiciéon de los conte-
nidos de aprendizaje que se propone trabajar, el diseflo de las actividades didacticas y de evaluacidn, la
distribucion del tiempo escolar, asi como la seleccién de materiales didacticos y recursos digitales, por
tanto, debe preparar el trabajo pedagdgico, utilizando el curriculo nacional de manera contextualizada.

El dominio abarca el conjunto de saberes didacticos que el personal docente necesita en sus intervencio-
nes para favorecer en las alumnas y los alumnos su participacion, colaboracion, inclusién y aprendizaje,
en donde es sustancial atender sus preguntas, comentarios y dudas, de forma que adapte la ensenanza
a sus necesidades y caracteristicas. Asimismo, ha de tener en cuenta la relevancia del desarrollo de habi-
lidades socioemocionales del alumnado que le permita conocerse mejor; construir relaciones saludables,
respetuosasy empaticas; comprender las diferentes situacionesy responder a ellas de manera adecuada;
asi como desarrollar el pensamiento critico y ser responsable del bienestar personal y colectivo.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
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Por ultimo, el dominio sefala la habilidad de la maestra y el maestro para obtener informacidén acerca
del desempefio de las alumnas y los alumnos, conocer sus logros y dificultades, e identificar los cam-
bios que debe realizar en su practica docente para facilitar su progreso, asi como propiciar la reflexion
sobre lo que hicieron, con el fin de involucrarlos en su aprendizaje y apoyarlos a que identifiqguen cémo
continuar aprendiendo.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

3.1 Prepara el trabajo pedagdégico para lograr que todas las alumnas y los alumnos a su cargo
aprendan.

311 Comprende las capacidades fundamentales a desarrollar en las alumnas y los alumnos,
asi como los contenidos de aprendizaje, de acuerdo con el campo formativo, la fase y el
nivel educativo en que labora.

312 Identifica estrategias y actividades didacticas que son acordes con los contenidos de
aprendizaje contextualizados, para responder a las caracteristicas, necesidades educativas
y los entornos familiar y comunitario de las alumnas y los alumnos.

313 Disefa actividades que fomentan el desarrollo socioemocional, el pensamiento critico, la
lectura y escritura, las artes, el cuidado de la salud, la igualdad de género, una cultura de
pazy la proteccion del medio ambiente para apoyar la formacion integral del alumnado..

314 Planea las estrategias y actividades didacticas que fortalecen el logro progresivo de los
aprendizajes y aseguran que las alumnas y los alumnos tengan experiencias que les
ayuden a aprender mejor.

3.2 Utiliza un repertorio amplio y diverso de estrategias, actividades, recursos digitales y ma-
teriales didacticos acordes con las capacidades, intereses y necesidades educativas de las
alumnasy los alumnos.

3.21 Utiliza estrategiasy actividades didacticas variadas, retadoras, flexibles y cercanas a la vida
del alumnado, para el tratamiento de los contenidos de aprendizaje.

3.2.2 Plantea a las alumnas y los alumnos oportunidades de aprendizaje, que impliquen
indagacion, creatividad, pensamiento critico y colaboracién, en las que participen con
entusiasmo y sin temor a equivocarse.

o Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

323 Emplea con las alumnas y los alumnos materiales didacticos y recursos digitales
pertinentes y disponibles, asi como apoyos especificos para atender sus necesidades
particulares.

3.2.4 Considera los saberes, ideas, intereses y puntos de vista de las alumnas y los alumnos en
el tratamiento de los contenidos de aprendizaje.

3.2.5 Realiza ajustes en el desarrollo de las actividades didacticas a partir de los avances
y dificultades de sus alumnas y alumnos, para evitar barreras en su aprendizaje y
participacion.
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3.3 Desarrolla el trabajo pedagdgico con el grupo o los grupos escolares, de modo que favorece
el aprendizaje y la participaciéon de todas las alumnas y los alumnos.

3.31 Desarrolla con sus alumnas y alumnos actividades de aprendizaje que requieren del
esfuerzo y compromiso, tanto individual como colectivo.

3.3.2 Utiliza el tiempo escolar en actividades orientadas al aprendizaje y la participacién de
todas las alumnasy los alumnos.

3.3.3 Establece una comunicacion asertiva con lasalumnasy los alumnos que facilitay estimula
su participacion en las actividades de aprendizaje y el gusto por aprender.

3.3.4 Utiliza el espacio escolar u otros lugares de manera flexible y segura, teniendo en cuenta
las opiniones, caracteristicasy necesidades de sus alumnasy alumnos, asi como el logro de
aprendizajes.

3.4 Evalua de manera permanente el desempefio del alumnado, a través de diversas estrategias
paraidentificar avancesy retos en laformacion de este, asi como en la intervencién educativa.

3.41 Realiza un diagnéstico acerca de los saberes, ideas, habilidades e intereses de las alumnas
y los alumnos para utilizarlo en el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

3.4.2 Utiliza estrategias de evaluacion diversificadas, permanentes, flexibles y coherentes con la
formacion del alumnado a la que se aspira, sus caracteristicas y las actividades didacticas
realizadas.

3.4.3 Dialoga con sus alumnas y alumnos de manera oportuna sobre sus avances y retos, a
partir de la informacién que tiene sobre su desempeno para hacerlos participes de su
aprendizaje y como pueden fortalecerlo.

3.4.4 Analiza la informacion relativa a los avances en la formacién integral de sus alumnas y
alumnos, identificando los elementos que le permitan reflexionar y mejorar su practica
docente.

IV. UNA MAESTRA, UN MAESTRO QUE PARTICIPA Y COLABORA EN LA
TRANSFORMACION Y MEJORA DE LA ESCUELA Y COMUNIDAD

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

Este dominio apunta a las habilidades y actitudes de la maestra y el maestro para colaborar en el trabajo
de la escuela encaminado a prestar un servicio educativo incluyente, intercultural, equitativo y de exce-
lencia, lo cual le demanda comprometerse con una cultura de aprendizaje, donde la maxima aspiracion
comun sea la formacién integral y el maximo logro en el aprendizaje de las alumnas y los alumnos.

Incluye las habilidades del personal docente para articular sus diferentes actividades con la gestién que
se realiza en la escuela, a fin de, garantizar que las alumnas y los alumnos tengan oportunidades siste-
maticas de aprendizaje durante toda la jornada escolar y todos los dias del afio lectivo, participar y actuar
de manera congruente en la toma de decisiones relacionadas con los procesos de mejora de la escuela,
asi como con acciones que ayuden a prevenir y atender situaciones que pongan en riesgo al alumnado.
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El dominio destaca como un rasgo del ejercicio docente la participacién en procesos de aprendizaje
entre pares, en los que son condiciones fundamentales el didlogo, la argumentaciéon y reflexion sobre
su practica en funcién de las metas y objetivos de la escuela centrados en el logro de aprendizajes del
alumnado. Ademas, como parte del colectivo docente contribuye a analizar las politicas educativas, los
contenidos de aprendizaje a tratar en el plantel y otros temas relevantes para la comunidad escolar.

Asimismo, el dominio refiere al trabajo conjunto entre la maestra o el maestro con las familias del alum-
nado, a partir de reconocer el papel que tienen en la formacién integral de sus hijas e hijos, y la necesidad
de establecer mecanismos de comunicacion basados en el respeto y aprecio de la diversidad social, cul-
tural y linguistica que las caracteriza.

El personal docente reconoce que, con y desde las familias, se puede trabajar para que las alumnasy los
alumnos construyan mejores formas de relacionarse con el mundo, donde se sea prioridad el respeto a
los derechos humanos, y el desarrollo de todo su potencial que los habilite para participar en la construc-
cion de alternativas encaminadas a la atencion de problemas sociales, culturales, econdmicos o ambien-
tales que enfrenta la comunidad.

El dominio alude, también, a las capacidades de las maestras y los maestros para trabajar, con el alum-
nado, actividades y proyectos que enriquezcan su formacién al acercarse a la comunidad, conocerla y
apreciarla, a fin de que compartir valores, normas, formas de convivencia y, aportar saberes y practicas
culturales.

Esto exige que la maestra y el maestro conciban a la escuela como punto de encuentro con la comunidad,
pues a ella asisten nifias, nifos o adolescentes que poseen saberes y experiencias obtenidas de la interac-
cién con sus familias y miembros de la comunidad a la que pertenecen. Por esto, es imperativo que los
aprendizajes que fomenta la escuela estén conectados y sean resignificados con lo que sucede en la vida
cotidiana de las alumnas y los alumnos.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

4.1 Participa en el trabajo de la escuela para el logro de las finalidades de la educacién basica.

411 Ejerce su autonomia profesional al participar en la definicién de los contenidos de
aprendizaje que son pertinentes para el alumnado en el contexto de la escuela.

412 Colabora en el disefio, implementacidon y evaluacidén del programa escolar de mejora
continua, asumiendo responsabilidades para el logro de las metasy objetivos de |la escuela,
centrados en la formacion integral de las alumnas y los alumnos.

413 Aportaideas fundamentadas en su experiencia y conocimientos acerca de los procesos de
ensefanza y aprendizaje, asi como de la organizacién y el funcionamiento de la escuela,
que contribuyan a la toma de decisiones en el Consejo Técnico Escolar, para la mejora del
servicio educativo del plantel.

4.1.4 Participa con la comunidad escolar en el desarrollo de acciones de prevencién y atencién
a situaciones que pongan en riesgo el bienestar del alumnado.
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4.2 Contribuye en la construccién de una escuela con una cultura de colaboracién orientada
hacia el aprendizaje entre pares y la mejora de la practica educativa.

4.21 Muestra disposicion para trabajar con sus colegas, de forma colaborativa, responsable y
critica, para contribuir a que la escuela ofrezca un servicio educativo de excelencia.

4.2.2 Establece undidlogo con suscolegasal compartir conocimientosy experiencias cotidianas,
asi como hallazgos de la literatura e investigacidon educativa que aportan a su aprendizaje
profesional y mejora del trabajo docente.

423 Se involucra en actividades de aprendizaje profesional colectivo en su escuela o zona
escolar, que contribuyan a profundizar en la comprensidn de las politicas educativas, los
contenidos de mayor dificultad para las alumnasy los alumnos, y temas relevantes para la
comunidad escolar.

4.2.4 Participa en procesos de asesoria y acompafamiento, orientados a documentar, analizar
Yy mejorar su practica docente, considerando sus saberes y experiencia.

4.3 Involucra a las familias del alumnado para que participen en el desarrollo y aprendizaje
de sus hijas e hijos, y contribuyan al ejercicio de una nueva ciudadania que tenga como
prioridad la justicia social.

431 Comunica de forma asertiva a las familias del alumnado su corresponsabilidad en la tarea
educativa de la escuela, considerando sus condiciones culturales, linguisticas, sociales,
laborales y econdmicas, y brindando mayor atenciéon a aquellas que lo requieran.

4.3.2 Generaespaciosy formas diversas de encuentro con las familias de sus alumnasy alumnos
gue permitan coordinar acciones sostenidas, tanto en la escuela como en los hogares de
las alumnasy los alumnos, orientadas a favorecer una formacién democratica.

4.3.3 Establece vinculos con las familias de las alumnas y los alumnos basados en el respeto, la
confianza, equidad, inclusién y conviccidén de que ellas aportan al desarrollo y aprendizaje
de sus hijas e hijos.

4.3.4 Orienta a las familias de su alumnado sobre formas de apoyar el aprendizaje de sus hijas e
hijos, especialmente de quienes se encuentran en una condiciéon de vulnerabilidad.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

4.4 Valora a la comunidad, desde su diversidad, como espacio que apoya a los procesos de en-
seflanza y aprendizaje, asi como en la construccién de la identidad y dignidad humana.

4.4 Participa con su alumnado en actividades comunitarias para una mayor comprension y
aprecio de sus saberes, valores, normas, culturas y formas de convivencia.

4.4.2 Vincula los procesos de ensefianza y aprendizaje con los problemas y desafios sociales,
culturales, econdmicos y ambientales existentes en la comunidad, a fin de analizarlos y
contribuir en la construcciéon de soluciones que permitan el bienestar de sus integrantes.

4.4.3 Propicia la participacion de los miembros de la comunidad en el aula para que compartan
sus conocimientos, costumbres, lenguas, formas de relacionarse, y con ello, apoyar la
formacién del alumnado.

@
.9
7
‘G
[01]
c
0
o
@
5]
3
©
w

21



o Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

0]
2
0
'
(a1]
c
Ne)
O
@
3]
3
ie)
L

22

Educacion

Secretaria de Educacién Publica

MARCO PARA LA EXCELENCIA e EDUCACION BASICA

4.4.4 Disefacon el colectivodocente, miembrosde lacomunidad, institucionesy organizaciones
encargadas de velar por el aprendizaje y bienestar de la infancia y adolescencia, proyectos
conjuntos que permitan que las alumnasy los alumnos desarrollen aprendizajes para vivir
y convivir en el marco del respeto a los derechos humanos y el buen trato.

Dominios, criterios e indicadores del perfil técnico docente

En el marco de los elementos sefialados en el apartado “El trabajo educativo que queremos”, se estable-
cen los dominios siguientes para el personal técnico docente,5 los cuales permiten organizar atributos,
presentados en criterios e indicadores, que son deseables en el gjercicio de la docencia y que en su con-
junto pretenden contribuir a una educacién de excelencia.

I. UNA TECNICA DOCENTE, UN TECNICO DOCENTE QUE ASUME SU QUEHACER
PROFESIONAL CON APEGO ALOS PRINCIPIOS FILOSOFICOS, ETICOS Y LEGALES
DE LA EDUCACION MEXICANA

Este dominio considera que el personal técnico docente ejerce su funcidn en apego al derecho a la edu-
cacién de las nifas, los nifos y adolescentes, sin importar su condicién social, migratoria, de salud, orien-
tacidon sexual, politica, ideoldgica, de género, etnia o lengua.

El ejercicio pleno de este derecho por las nifas, los ninos y adolescentes, supone al personal técnico do-
cente generar oportunidades de aprendizaje variadas, que representan retos y esfuerzos continuos para
mejorar las capacidades; contextualizadas a las necesidades de aprendizaje, experiencias y circunstan-
cias de vida especificas; duraderas, porque las pueden emplear en su presente y futuro para alcanzar su
bienestar y participar en la construccién de una sociedad democratica, libre de prejuicios y violencia, y
relevantes para la vida, es decir, que cumplan con el derecho de las alumnas y los alumnos a una educa-
cion de excelencia que les permita el goce de otros derechos.

Desde esta perspectiva, el personal técnico docente contribuye la formaciéon integral y el fortalecimiento
de la dignidad humana del alumnado, ayuda a la construccién de una ciudadania solidaria, justa, que
conviva en la interculturalidad, al tiempo que preserva el medio ambiente. Con ello, pone en practica una
educacion con sentido humanista.

Asimismo, el personal técnico docente contribuye a cumplir el mandato del articulo 3° constitucional
para que las alumnas y los alumnos tengan acceso a una escuela laica, libre de cualquier credo religioso,
fundamentalissno o dogmatismo ideoldgico, democratica, nacional, desde el reconocimiento de lo di-
verso que caracteriza a nuestro pais, en donde no hay culturas o saberes que estén por encima de otros.

El personal técnico docente, pone en el centro de su practica profesional cotidiana el interés superior
de las niflas, los niflos o adolescentes al proteger sus derechos humanos, en particular, en aquellos que

5 Personal técnico docente: “aquel con formacion especializada que cumple un perfil, cuya funcién en la educacion basica y media superior lo hace respon-
sable de ensefar, facilitar, asesorar, investigar o coadyuvar directamente con los alumnos en el proceso educativo en talleres practicos y laboratorios, ya
sea de areas técnicas, artisticas o de deporte especializado”. (Articulo 7, fraccion XV de la LGSCMM).
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histéricamente han sido vulnerados como los grupos indigenas, personas con discapacidad, las mujeres,
guienes viven en contextos violentos, o bien, evitar barreras para el aprendizaje y la participacién que im-
pidan su desarrollo pleno.

Del mismo modo, este personal ha de desplegar la capacidad para trabajar en la escuela desde la inter-
culturalidad, reconociendo que las personas y las comunidades son diversas, con saberes, experiencias
particulares y formas variadas de interpretar el mundo, a partir de lo cual es importante mantener el
didlogoy la convivencia para construirse como individuos en coexistencia con otros y su medio ambiente.

El dominio destaca, también, que el personal técnico docente se distingue por ser profesional honesto;
con sentido humano, responsable e integro; interesado en preservar el derecho a la educacién y bienes-
tar de las alumnasy los alumnos.

Por ultimo, incluye la disposicion del personal técnico docente a superarse profesionalmente de manera
constante, para la mejora de su intervencién educativa. De ahi que el interés genuino por el desarrollo
de los conocimientos, las habilidades y destrezas necesarias para el ejercicio de su profesién, y el fortale-
cimiento de la capacidad para la toma de decisiones pertinentes relativas a su funcién, constituyen un
detonador para contribuir al cambio social del pais desde la docencia en educacion basica.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

11 Asume en su intervencién educativa el valor de la educacién como un derecho humano de
las nifias, los nifos y adolescentes para vivir con justicia social, bienestar y buen trato, a la
vez que es un medio para la transformacién y mejoramiento social del pais.

111 Realiza su practica educativa a partir de los principios filoséficos, éticos y legales que
garantizan el derecho a la educacién de las nifas, los nifos y adolescentes desde el
reconocimiento de su diversidad y como condiciéon para acceder al goce de otros derechos
humanos.

11.2 Reconoce que su trabajo cotidiano contribuye al bienestar de las alumnas y los alumnos,
sus familias y la comunidad, en particular de quienes mas lo necesitan por su condiciéon
de salud, género, capacidad, etnia, lengua, nacionalidad, asi como socioeconémica y/o
migratoria.

11.3 Asume con responsabilidad social y compromiso ético contribuir a la formacion de
ciudadanas y ciudadanos democraticos, dispuestos a ser participes en la construccion
de una sociedad equitativa, incluyente, solidaria, respetuosa de los derechos humanos y
protectora del medio ambiente.

114 Contribuye, desde su intervencién educativa, a que las alumnas y los alumnos, sin
distincién, tengan igualdad de oportunidades para el aprendizaje y la participacion, a fin
de que continlden su trayectoria escolar y alcancen el maximo aprendizaje.

115 Atiende el principio del interés superior de las nifas, los nifos y adolescentes al velar que
en su trabajo docente se privilegien y protejan todos sus derechos.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
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1.2 Realiza su intervencién educativa desde la interculturalidad donde el didlogo, la igualdad y
convivencia arménica, son base para la formacién de una ciudadania democratica.

13

121

122

123

Reconoce a la interculturalidad como principio de su trabajo educativo, en particular, para
lograr que las alumnas y los alumnos comprendan las diferentes formas de relaciéon que
tienen las personas con el mundo, y establezcan, en un plano de igualdad, interacciones
con diversos saberes, culturas y lenguas existentes.

Genera, desde el espacio educativo del que es responsable,® un clima favorable para que
las alumnas y los alumnos convivan de manera armonica, privilegiando el aprecio a la
diversidad, empatiay el respeto mutuo, como condiciones para aprendery trabajar juntos.

Impulsa interacciones entre las alumnas y los alumnos para desarrollar conocimientos y
experienciasdesde diversas perspectivas,afin deenriquecer susaprendizajesy fortalecerse
a si mismos como sujetos en coexistencia con las demas personas y el medio ambiente.

Asume su responsabilidad para participar en procesos de formacién continua y desarrollo
profesional para robustecer su practica pedagdgica y, con ello, contribuir a una educacién
de excelencia.

131

132

13583

Se compromete con su formacion profesional permanente, conforme a sus necesidades
profesionales, asicomo a los retos que implica en su ensefianza el logro de los aprendizajes
y bienestar de sus alumnas y alumnos.

Utiliza los avances de la investigacidon educativa y cientifica, vinculados con su ejercicio
profesional, asi como las tecnologias de la informacién, comunicacién, conocimiento y
aprendizaje digital, como medios para enriquecer su quehacer docente.

Emplea el didlogo, el intercambio de experiencias y la reflexion sobre la practica como
herramientas que apoyan su aprendizaje profesional, y el de sus colegas.

6 En el perfil se utiliza este término para considerar a todos los ambientes o lugares en donde el técnico docente puede desempefiar su labor, ya que algu-
nos no necesariamente trabajan en un salén de clases, sino en otros espacios con caracteristicas particulares como talleres o aulas de medios, por ejemplo.
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II. UNA TECNICA DOCENTE, UN TECNICO DOCENTE QUE CONOCE A LAS
ALUMNAS Y LOS ALUMNOS PARA BRINDARLES UNA ATENCION EDUCATIVA
CON INCLUSION, EQUIDAD Y EXCELENCIA

Un aspecto fundamental de la labor educativa del personal técnico docente es el conocimiento de las
nifias, los niflos o adolescentes con quienes trabaja; es decir, para que su intervencidn sea pertinente
toma como referente las pautas del desarrollo fisico, cognitivo, linguistico y socioemocional, infantil o
adolescente, y conoce la diversidad que caracteriza a las alumnas y los alumnos, como resultado, entre
otras cosas, de las distintas experiencias de vida, derivadas de sus ambientes familiares, comunitarios y
escolares, en los que, por ejemplo, las formas habituales de usar el lenguaje, relacionarse y aprender de
los demds es distinta entre unosy otros.

Este bagaje permite al personal técnico docente apreciar al alumnado en su individualidad y como parte de un
grupo diverso, por lo que es necesario brindar oportunidades de aprendizaje variadas, interesantes, acordes a
sus necesidades, intereses, y ritmos, en las que todas y todos se sientan incluidos a participar y aprender.

Con este fin, el personal técnico docente se apoya de las maestras y los maestros de la escuela y otros
actores educativos, para obtener informacién acerca de la vida del alumnado que le oriente en la toma
de decisiones pedagdgicas para atenderlo de forma adecuada.

Asimismo, este dominio distingue las habilidades y actitudes del personal técnico docente para mante-
ner interacciones empaticas y respetuosas con las alumnas y los alumnos, asi como poner en practica
diferentes estrategias para conocerlos, aun en el breve tiempo de trabajo escolar que en ocasiones tiene
con ellas y ellos, tales como la observacién, el didlogo y la escucha activa; de esta forma, el personal téc-
nico docente puede obtener informacidén valiosa sobre sus ideas, intereses, emociones, valores, saberes y
experiencias, para aprovecharla con intencién formativa.

Esto exige que el personal técnico docente despliegue un conjunto de conocimientos, habilidades, ac-
titudes y valores, en los que se manifieste su sensibilidad hacia la idiosincrasia y las problematicas que
enfrenta el grupo o los grupos de alumnas y alumnos que atiende.

Otros rasgos que distinguen al personal técnico docente se relacionan con su disposicidon, interés y altas
expectativas, por lo que pueden aprender las alumnas y los alumnos, pues con ello favorece su entusias-
mo y motivacidn para participar en su proceso formativo, y enfrentar los desafios escolares con esfuerzo
y dedicacién. Asimismo, respeta y alienta las posibilidades y talentos del alumnado, e impacta de manera
positiva en su seguridad, el desarrollo de su dignidad y vida, al demostrar que confia en sus capacidades.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

2.1 Conoce a las alumnas y los alumnos para que sus caracteristicas y necesidades de
aprendizaje sean base de la intervencion docente.

211 Reconoce las caracteristicas principales en los procesos del desarrollo y aprendizaje
infantil o adolescente (fisico, linguistico, cognitivo y socioemocional), como base de una
intervencién educativa centrada en las posibilidades de aprendizaje de las alumnas y los
alumnos.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
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212 Identifica la influencia del entorno familiar, escolar y comunitario en el aprendizaje de las
alumnasy los alumnos, como referentes para una intervencién pedagdgica contextualizada.

21.3 Conoce las caracteristicas de la comunidad y vida cotidiana de las alumnas y los alumnos
para favorecer aprendizajes significativos que aporten a la construcciéon de su identidad y
dignidad personal.

Desarrolla estrategias que le permiten conocer a sus alumnas y alumnos para brindarles
una atencioén educativa incluyente y equitativa.

2.21 Dialoga con las alumnasy los alumnos de forma respetuosa y empatica, a fin de conocer
su situacioén de vida, necesidades de aprendizaje, emociones, intereses e ideas, como base
para impulsar nuevos aprendizajes.

2.2.2 Observa a las alumnasy los alumnos para obtener informacidn relevante sobre sus pautas
de comportamiento, formas de interaccidén y comunicacién, asi como su colaboracion en
tareas conjuntas y de resoluciéon de problemas.

2.2.3 Se apoya en sus colegas de la escuela y las familias para obtener informacién sobre las
necesidades educativas, emociones y potencialidades de cada una de las alumnas y los
alumnos, que permita enriquecer el conocimiento sobre ellas y ellos, y orientar su trabajo
pedagdgico.

2.2.4 Indaga por distintos medios sobre la vida comunitaria de las alumnas y los alumnos para
sensibilizarse ante las diferentes formas de vida personal y social.

Basa su practica docente en planteamientos que permitan alcanzar la formacién integral, la
participacion y el maximo logro de aprendizaje en el alumnado.

2.31 Asume su ejercicio profesional con autonomia, teniendo como referente los contenidos de
aprendizaje contextualizados y los avances de la ciencia, en beneficio del alumnado.

2.3.2 Tiene altas expectativas acerca de las capacidades y posibilidades de aprendizaje y
desarrollo intelectual, fisico, ético, estético y emocional de todas las alumnasy los alumnos
de modo que sean personas felices y trasciendan en todos los dmbitos de su vida.

2.3.3 Reconoce que la participaciéon de las alumnas y los alumnos en las actividades de
aprendizaje es condicidn para lograr su desarrollo integral.

2.3.4 Distingue que la comunicacion con las alumnas y los alumnos sobre los aprendizajes a
lograr, las formas de trabajo y evaluacion, les permite tener claridad de la tarea a realizar y
orientar su esfuerzo y participacion.

2.35 Comprende que las tareas o desafios de aprendizaje que implican a las alumnas y los
alumnos esfuerzo intelectual, curiosidad y creatividad, les brindan la oportunidad para
aprender con seguridad, iniciativa, perseverancia y actitud critica.
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I1l. UNA TECNICA DOCENTE, UN TECNICO DOCENTE QUE CONSTRUYE AMBIENTES
FAVORABLES PARA EL APRENDIZAJE Y LA PARTICIPACION DE TODAS LAS
NINAS, LOS NINOS O ADOLESCENTES

Este dominio plantea el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que el personal técnico do-
cente pone en practica para que todas las alumnasy los alumnos que atiende tengan gusto por aprender
y alcancen el maximo logro de aprendizaje; esto demanda un trabajo pedagdgico intencionado y conti-
nuo con ellas y ellos, manifestar saberes, experiencia, interés en su vida, asi como tener conocimiento y
aprecio de la diversidad presente en el grupo o grupos escolares.

El establecimiento de un ambiente propicio para el aprendizaje requiere que el personal técnico docente
cuente con competencia didactica para tomar decisiones relevantes e informadas sobre qué, cémo y
para qué ensenar. Es decir, con base en las caracteristicas de las alumnas y los alumnos, su entorno esco-
lar, familiar y comunitario, define los aprendizajes que se propone alcanzar; disefia las actividades didac-
ticas y de evaluacidn; distribuye el tiempo escolar y selecciona materiales didacticos y recursos digitales.

Por ello, este dominio considera la preparacion del trabajo pedagdgico como herramienta fundamental del
personal técnico docente, en lo cual subyace comprender el curriculo, tener claridad acerca de los apren-
dizajes que ha de promover en sus alumnas y alumnos para apoyar su formacién integral, conocer cémo
aprenden, y contar con un repertorio amplio de estrategias y actividades didacticas y de evaluacion.

De igual manera, el dominio abarca el conjunto de saberes didacticos que el personal técnico docente
necesita en sus intervenciones para favorecer en las alumnas y los alumnos su participacion, colabora-
cién, inclusién y aprendizaje, a la vez que atiende sus preguntas, comentarios y dudas, de modo que
adapta la ensefanza a las necesidades de aprendizaje, caracteristicas y demandas de ellas y ellos. Asimis-
Mo, este personal ha de tener en cuenta la relevancia del desarrollo de habilidades socioemocionales que
les permitan conocerse mejor; construir relaciones saludables, respetuosas y empaticas; comprender las
diferentes situaciones de vida de sus compaferas y compaferos y responder a estas de manera adecua-
da; asi como ser criticos y responsables con su bienestar y el de las personas.

Por dltimo, el dominio sefala la habilidad del personal técnico docente para obtener informacién acerca
del desempefo de las alumnas y los alumnos, conocer sus logros y dificultades, tomar decisiones sobre
los cambios que requiere introducir en su intervencion educativa, asi como propiciar la reflexion sobre lo
que hicieron para involucrarlos en su aprendizaje y que identifiqguen cémo continuar aprendiendo.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

3.1 Prepara el trabajo pedagégico para lograr que todas las alumnas y los alumnos a su cargo
aprendan.

311 Comprende las capacidades fundamentales a desarrollar en las alumnasy los alumnos, asi
como contenidos de aprendizaje, de acuerdo con el espacio educativo que atiende.

31.2 Considera los saberes, ideas, emociones y puntos de vista de las alumnas y los alumnos,
respecto al tratamiento del contenido de aprendizaje para la construccién o profundizaciéon
de este.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
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313 Planea las estrategias y actividades didacticas que fortalecen el logro progresivo de los
aprendizajes y aseguran que las alumnas y los alumnos tengan experiencias educativas para
aprender mejor, transformar su realidad y resolver los problemas a los que se enfrenten.

314 Toma en cuenta las caracteristicas relevantes de los contextos familiar y comunitario de
las alumnas y los alumnos para el trabajo pedagdgico del espacio educativo del que es
responsable.

Utiliza un repertorio amplio y diverso de estrategias y actividades didacticas, orientadas al
aprendizaje de las alumnas y los alumnos.

3.21 Utiliza estrategias y actividades didacticas variadas, retadoras y flexibles, en el tratamiento
de los contenidos para el desarrollo de las capacidades en el alumnado.

3.2.2 Planteaalasalumnasy los alumnos actividades didacticas cercanas a su vida comunitaria,
que impliquen indagacion, creatividad, pensamiento critico y colaboracién, y en las que
participen con entusiasmo y sin temor a equivocarse.

3.23 Empleaconlasalumnasylosalumnos materialesdidacticosyrecursosdigitales pertinentes
y disponibles, asi como apoyos especificos para atender sus necesidades particulares.

3.2.4 Realiza ajustes en el desarrollo de las actividades didacticas a partir de los avances
y dificultades de sus alumnas y alumnos, para minimizar o eliminar barreras en su
aprendizaje y participacion.

Desarrolla el trabajo pedagégico con el grupo o los grupos escolares de modo que favorece
el aprendizaje y la participacion de todas las alumnas y los alumnos.

3.31 Desarrolla con las alumnas y los alumnos actividades de aprendizaje que requieren del
esfuerzo y compromiso tanto individual como colectivo.

3.3.2 Utiliza de forma eficiente el tiempo escolar asignado para el espacio educativo del que
es responsable, en actividades orientadas al aprendizaje y la participacion de todas las
alumnasy los alumnos.

333 Establece una comunicacién asertiva con las alumnas y los alumnos que facilita y
estimula su participacion en las actividades didacticas, el gusto por aprender y logro de
los aprendizajes.

334 Adapta el espacio de trabajo teniendo en cuenta las opiniones, caracteristicas,
necesidades de aprendizaje y la seguridad del alumnado que atiende.
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IV. UNA TECNICA DOCENTE, UN TECNICO DOCENTE QUE PARTICIPA Y COLABORA
EN LA TRANSFORMACION Y MEJORA DE LA ESCUELA Y COMUNIDAD

El dominio sefala el conjunto de habilidades que debe poner en practica el personal técnico docente
para participar en el trabajo de la escuela, centrado en prestar un servicio educativo incluyente, intercul-
tural, equitativo y de excelencia para todas las alumnas y los alumnos, lo cual le demanda comprometer-
se con una cultura de aprendizaje, donde la maxima aspiracion comun sea la formacién integral de las
alumnasy los alumnos.

Ademas, destaca la necesidad de vincular sus actividades pedagdgicas con la gestidn que se realiza en
la escuela y ofrecer un servicio educativo regular, con el que garantice a las alumnasy los alumnos opor-
tunidades de aprendizaje durante el tiempo destinado al espacio educativo del que es responsable, asi
como participar en la toma de decisiones relacionadas con los procesos de mejora de la escuela y actuar
de manera congruente con tales decisiones.

Asimismo, el dominio alude a la participacion en procesos de aprendizaje entre pares, en los que el perso-
nal técnico docente pone en practica su capacidad de didlogo, argumentacion y reflexion sobre su prac-
tica, en funcién del logro de aprendizaje de las alumnas y los alumnos. Como parte del colectivo docente
contribuye a analizar las politicas educativas, los contenidos de aprendizaje a tratar en el plantel y otros
temas relevantes para la comunidad escolar.

También refiere a las capacidades del personal técnico docente para trabajar actividades con las alumnas
y los alumnos que les permitan acercarse, conocer y apreciar los valores, normas, formas de convivencia
y saberes que caracterizan a diversas comunidades, en particular aquella donde habitan. Este entendi-
miento permitira al alumnado enriquecer sus experiencias de aprendizaje y formacion.

Esto exige que, el personal técnico docente conciba a la escuela como punto de encuentro con la comu-
nidad, pues a ella asisten nifas, nios o adolescentes que poseen saberes y experiencias obtenidas de la
interacciéon con sus familias y miembros de esta comunidad. Es decir, es fundamental que reconozca los
vinculos y aprendizajes que puede ofrecer la comunidad a la escuela y viceversa. Ademas, es imperativo
que los aprendizajes que fomenta desde su espacio educativo se relacionen y sean resignificados con lo
gue sucede en la vida cotidiana de las alumnas y los alumnos, problematicen su realidad y les ayuden a
entenderla, al tiempo que contribuyan a la solucidn de los problemas de la comunidad donde habitan.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

4.1 Participa en el trabajo de la escuela para el logro de las finalidades de la educacién basica.

411 Ejerce su autonomia profesional al participar en la definicién de los contenidos de
aprendizaje que son pertinentes para el contexto escolar.

412 Colabora en el disefio, implementacion y evaluacidon del programa escolar de mejora
continua, asumiendo responsabilidades para alcanzar las metas y objetivos de la escuela
centrados en la formacién integral del alumnado.

413 Aportaideas fundamentadas en su experiencia y conocimientos acerca de los procesos de
ensefanza y aprendizaje, asi como de la organizacién y el funcionamiento de la escuela,
que contribuyan a la toma de decisiones en el Consejo Técnico Escolar, para la mejora del
servicio educativo del plantel.
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4.1.4 Participa con la comunidad escolar en el desarrollo de acciones de prevencidn y atenciéon
a situaciones que pongan en riesgo el bienestar del alumnado.

Contribuye en la construccién de una escuela que tiene una cultura de colaboracién orien-
tada hacia el aprendizaje entre pares y la mejora de la intervencién educativa.

4.21 Muestra disposicidn para trabajar con sus colegas, de forma colaborativa, responsable y
critica, para contribuir a que la escuela ofrezca un servicio educativo de excelencia.

4.2.2 Establece undidlogo consuscolegasal compartir conocimientosy experiencias cotidianas,
asi como hallazgos de la literatura e investigaciéon educativa que propician la reflexion y
mejora del trabajo docente.

423 Se involucra en actividades de aprendizaje profesional colectivo en su escuela, que
contribuyan a profundizar en la comprensién de las politicas educativas, los contenidos
de mayor dificultad para las alumnasy los alumnos, y temas relevantes para la comunidad
escolar.

Hace participes a las familias de las alumnas y los alumnos en la tarea educativa a su cargo.

431 Genera espacios y formas diversas de encuentro con las familias de las alumnas y los
alumnos que permitan coordinar acciones, tanto en la escuela como en los hogares de las
alumnasy los alumnos, orientadas a favorecer los aprendizajes del espacio educativo a su
cargo.

4.3.2 Participa en acciones de la escuela para que las familias de las alumnas y los alumnos
sean corresponsables en la tarea educativa, basadas en el respeto, la confianza, equidad,
inclusion y conviccion de que ellas aportan al desarrollo y aprendizaje de sus hijas e hijos.

4.3.3 Orienta a las familias de su alumnado sobre formas de apoyar el aprendizaje de sus hijas
e hijos, especialmente de quienes se encuentran en una condicidén de vulnerabilidad.

Valora a la comunidad desde su diversidad, como espacio que apoya a los procesos de
ensefianza y aprendizaje, asi como en la construccion de la identidad y dignidad humana.

4.4 Participa con su alumnado en actividades comunitarias para una mayor comprension y
aprecio de sus saberes, valores, normas, culturas y formas de convivencia.

4.4.2 Vincula los procesos de ensefanza y aprendizaje con los problemas y desafios sociales,
culturales, econdmicos y ambientales existentes en la comunidad, a fin de analizarlos y
contribuir en la construccion de soluciones que permitan el bienestar de sus integrantes.

4.4.3 Propicia la participacion de los miembros de la comunidad en el aula para que compartan
sus conocimientos, costumbres, lenguas, formas de relacionarse, y con ello, apoyar la tarea
educativa de la escuela.
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6. Perfil del personal con funciones de asesoria técnica pedagodgica

La asesoria técnica pedagégica que queremos

Este perfil profesional muestra los rasgos deseables en la practica del personal con funciones de asesoria
técnica pedagdgica, considerando las caracteristicas del trabajo educativo de las escuelas y las zonas
escolares, asi como los planteamientos de la legislacidon en materia educativa.

Se ha propuesto que este perfil responda a lo mejor de la tradicién educativa mexicana sobre la impor-
tancia que tiene la educacién publica en la promocién de la democracia y justicia social, asi como a los
planteamientos centrales de la Nueva Escuela Mexicana, la cual busca también la excelencia y mejora
continua de la educacion.

El perfil profesional que se presenta responde a una visidon de asesoria técnica pedagdgica enfocada a
mejorar las practicas de ensefianza y aportar a la revitalizacién de la cultura escolar, para contribuir a la
formacion integral, bienestar y maximo logro de aprendizaje en las alumnasy los alumnos.

Para lograrlo, es necesario que la asesoria técnica pedagdgica al personal docente se desarrolle en el te-
rreno de la practica, reconociendo a las escuelas como espacios propicios para impulsar el fortalecimien-
to del servicio educativo con inclusién, interculturalidad y equidad. Ademas, el personal con funciones de
asesoria técnica pedagdgica, por su experiencia en el quehacer educativo y el conocimiento directo de
la realidad del aula y la escuela, posee las habilidades necesarias para vincularse, de manera empatica y
cercana con la comunidad educativa, en la busqueda conjunta y constante de mejores formas de aten-
cion a los desafios del trabajo pedagdgico.

En este sentido, la asesoria técnica pedagdgica toma como punto de partida los saberes, experiencias
y contextos laborales de las maestras y los maestros; recurre al didlogo profesional, analisis y reflexion
sobre la practica como medios que facilitan la mejora del quehacer educativo. Ademas, la asesoria y el
acompafamiento es planeaday desarrollada desde una perspectiva de trabajo individual y colectivo, que
alcanza la mejora educativa cuando los integrantes de la escuela se comprometen con el logro de los
aprendizajes de todas las alumnas y los alumnos.

Las acciones de la asesoria técnica pedagdgica se organizan desde la supervisién escolar, consideran-
do las prioridades de atencién a las escuelas, y buscan, por un lado, potenciar las capacidades internas
de los colectivos docentes, esto es, de las maestras, los maestros y los directivos escolares, y por otro,
conjuntar los esfuerzos de la supervisora o el supervisor y personal con funciones de asesoria técnica
pedagdgica para revitalizar el trabajo educativo en los planteles. Con esta asesoria y acompafamiento se
espera lograr que las escuelas pongan en el centro de su quehacer a los aprendizajes de las alumnasy los
alumnos, y desarrollen un trabajo que permita introducir cambios paulatinos para resolver problemasy
atender los retos asociados a la mejora de las practicas docentes y la cultura escolar.

Finalmente, la asesora técnica pedagdgica o el asesor técnico pedagdgico que queremos en la Nueva
Escuela Mexicana es una o un profesional consciente de su responsabilidad educativa y social. Es una
persona preparada, que se distingue por su experiencia, reconocida por sus conocimientos, habilidades y
actitudes, a la vez que muestra sensibilidad para atender las situaciones y practicas de las maestrasy los
maestros e impulsa cambios que contribuyen a la excelencia educativa en las escuelas.
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Dominios, criterios e indicadores del perfil del personal con funciones de asesoria
técnica pedagdgica

Conforme a las caracteristicas del personal de asesoria técnica pedagdgica sefialadas, se establecen los
dominios siguientes, los cuales permiten organizar atributos, presentados en criterios e indicadores que
son deseables en el gjercicio de la funcion.

I. UNA ASESORA TECNICA PEDAGOGICA, UN ASESOR TECNICO PEDAGOGICO
QUE ASUME SU QUEHACER PROFESIONAL APEGADO A LOS PRINCIPIOS
FILOSOFICOS, ETICOS Y LEGALES DE LA EDUCACION MEXICANA

Este dominio considera que la asesora técnica pedagdgica y el asesor técnico pedagdgico valoran a la
educacion como un derecho humano que tienen las nifas, los nifos y adolescentes, sin importar su
condicién social, migratoria, de salud, orientacion sexual, politica, ideoldgica, de género, etnia o lengua.

Garantizar el ejercicio pleno de este derecho es responsabilidad del Estado mexicano, las familias y la
comunidad, a fin de que las alumnasy los alumnos se desarrollen de forma integral, fortalezcan su digni-
dad humana y sean participes en la construccion de una sociedad democratica que tenga como ejes la
solidaridad, justicia, interculturalidad, cultura de paz y preservacion del medio ambiente.

Sumarse a este esfuerzo por la infancia y adolescencia, supone que el personal de asesoria técnica peda-
godgica brinde acompanamiento a las maestras y los maestros para que desarrollen practicas pedagdgi-
cas contextualizadas que ofrezcan oportunidades de aprendizaje para todas las alumnas y los alumnos,
poniendo énfasis en quienes histéricamente han sido vulnerados como los grupos indigenas, las muje-
res, sobre todo los que viven en contextos violentos, o bien, evitar barreras para el aprendizaje y la partici-
pacidn. En este sentido, la asesoria técnica pedagdgica contribuye a una educacion inclusiva, intercultu-
ral, equitativa y de excelencia que permita a las nifas, los nifios y adolescentes gozar de otros derechos.

El personal de asesoria técnica pedagdgica apoya y orienta al personal docente para que su trabajo en el
aulay la escuela se desarrolle desde la interculturalidad, al reconcer los diferentes saberes, experienciasy
formas particulares de interpretar el mundo de sus alumnas y alumnos en sus interacciones cotidianas,
pues a partir de esa diversidad dialogan, se expresan con libertad, al tiempo que conviven con aceptacion
y empatia para construirse como sujetos y vivir en un mundo pacifico, justo, libre de violencia y con un
profundo respeto de los derechos humanos.

Esto exige que el personal de asesoria técnica pedagdgica sea un profesional que tiene un alto espiritu de
servicio, es honesto, humano e impulsa que la escuela sea una comunidad democratica.

Finalmente, aborda también la disposicion del personal con funciones de asesoria técnica pedagdgica para
superarse profesionalmente de manera constante como parte de su quehacer e identidad profesional.
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Los criterios e indicadores de este dominio son:

11 Asume desde su funcién que la educacién es un derecho humano de las nifas, los nifios y
adolescentes para vivir con bienestar y buen trato, asi como un medio para la transformacioén
y mejora social del pais.

111  Reconoce que el ejercicio de la asesoria técnica pedagdgica se realiza en apego a los
principios filosdficos, éticos y legales que garantizan el derecho a la educacion de las
ninas, los nifos y adolescentes, como condicidn para el goce de otros derechos humanos.

11.2 Asume sus responsabilidades de acuerdo con la normativa, para asesorar y acompafar a
las maestras y los maestros en el desarrollo de practicas orientadas hacia una educacion
inclusiva, equitativa y de excelencia.

113 Muestra compromiso al brindar asesoria técnica pedagdgica para que el trabajo docente
vele por por el interés superior de las nifas, los nifos o adolescentes, al privilegiary proteger
todos sus derechos.

114 Asume la asesoria técnica pedagdgica con responsabilidad social y compromiso ético, a fin
de que el trabajo educativo de las maestras y los maestros esté centrado en la formacion
de ciudadanas y ciudadanos democraticos, comprometidos con la construccién de una
sociedad solidaria, respetuosa de los derechos humanos y protectora del medio ambiente.

1.2 Realiza la asesoria técnica pedagégica desde la interculturalidad para que el trabajo
educativo del aula y la escuela favorezca el didlogo, la inclusién y convivencia armoénica,
como bases para la formacién de una ciudadania democratica.

1.21 Reconoce a lainterculturalidad como principio de su funcidn, en particular, para lograr que
en los procesos de ensefianza y aprendizaje se incluyan las diferentes formas de relacion
gue tienen las personas con el mundo, al tiempo que se establezcan interacciones, en un
plano de igualdad, con diversos saberes, culturas y lenguas existentes.

1.2.2 Conoce los rasgos sociales, culturales y linguisticos que caracterizan a las comunidades
escolares como referentes para desarrollar la asesoria técnica pedagdgica.

123 Fomenta entre las maestras y los maestros la capacidad para reconocer y apreciar
las diferencias relacionadas con las culturas y saberes que poseen los sujetos, a fin de
enriquecer su experiencia personal y profesional.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

1.2.4 Contribuye con la asesoria técnica pedagdgica para que en las comunidades escolares
exista un ambiente de convivenciay aprecio a la diversidad cultural, mediante una relacién
dialdgica, sin prejuicios ni exclusiones, en donde trabajen, aprendan y se enriquezcan de
los saberes y experiencias de todas y todos.

1.3 Asume la responsabilidad para participar en procesos de formacion continua y desarrollo
profesional con el fin de fortalecer su funcién y contribuir a una educacién de excelencia.

131 Participa de manera continua en procesos de formacidn para atender sus necesidades
profesionales y enfrentar los retos que le plantea el ejercicio de su funcion.
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1.3.2 Utiliza los avances de la investigacién educativa y cientifica, vinculados con su ejercicio
profesional, asi como las tecnologias de la informacién, comunicacién, conocimiento y
aprendizaje digital, como referentes o medios para enriquecer su funcion.

1.3.3 Participa en espacios de formacion con colegas para intercambiar experienciasy reflexionar
sobre la ensefanza y el aprendizaje del alumnado, y la asesoria técnica pedagdgica, con el
fin de fortalecer su ejercicio profesional.

II. UNA ASESORA TECNI(;A PEDAGOGICA, UN ASESOR TECNICO PEDAGOGICO
QUE CONOCE LAS PRACTICAS DOCENTES Y LA CULTURA DE LAS ESCUELAS
PARA CONTRIBUIR A LA MEJORA EDUCATIVA

Este dominio incluye rasgos que refieren a habilidades del personal de asesoria técnica pedagdgica para
impulsar, de manera empatica y respetuosa, aprendizajes profesionales y cambios en las practicas de las
maestras y los maestros, considerando sus saberes y experiencias en el quehacer educativo que realizan.

Por ello, es necesario que este personal reconozca y valore las capacidades de las maestras y los maestros
asesorados, y ponga en accion recursos que le permitan un mayor conocimiento de sus practicas profe-
sionales, para la definicidon y el desarrollo de la asesoria y el acompafamiento, tales como: observar qué
hacen y cdmo lo hacen, con una mirada comprensiva y respetuosa; dialogar con ellos y mantener una
escucha activa; asi como propiciar el analisis y la reflexién acerca de su trabajo docente cotidiano.

Para apoyar la mejora de las practicas de ensefianzay contribuir a la transformacién de la cultura escolar, el
personal de asesoria técnica pedagdgica también despliega conocimientos y habilidades para reconocer y
aprovechar los contextos en los que las maestras y los maestros realizan el trabajo educativo; tener en cuen-
ta sus necesidades formativas, condiciones laborales y preocupaciones; asi como identificar los proyectos
emprendidos en las comunidades escolares. Esto implica ejercer una asesoria técnica pedagdgica flexible,
de construccién paulatina, a partir de las circunstancias y problemas que se enfrentan en las escuelas.

En este sentido, este personal requiere tener en cuenta las caracteristicas del aprendizaje de los adultos,
por lo que la asesoria y el acompanamiento debe ser coherente con las motivaciones de las maestras
y los maestros asesorados, su quehacer, condiciones profesionales, asi como su disposicidon para hacer
cambios a sus practicas docentes.

El personal de asesoria técnica pedagdgica es un par experimentado dispuesto a asesorar y acompafar
a las maestras y los maestros en la atenciéon de situaciones educativas que les representan desafios pe-
dagdgicos, por lo que necesita conocer los procesos de desarrollo y aprendizaje infantil o adolescente y
la influencia de los entornos familiares, culturales, linguisticos y comunitarios en estos procesos, asi como
comprender los aspectos centrales del curriculo nacional y saber cémo adaptarlos a contextos especifi-
cos, entre otros.

En este dominio estan presentes conocimientos, habilidades y actitudes del personal de asesoria técnica
pedagdgica para desarrollar estrategias de apoyo innovadoras y situadas que favorezcan en las comuni-
dades escolares el aprecio a la diversidad, la atencién educativa con inclusion y equidad, el aprovecha-
miento de la riqueza social y cultural del entorno, asi como la creacién de un ambiente propicio para que
lasalumnasy los alumnos incrementen y fortalezcan sus aprendizajes, a la vez que se sientan apreciados
y disfruten asistir a la escuela.
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Los criterios e indicadores de este dominio son:

2.1 Comprende las caracteristicas de la asesoria técnica pedagdégica que fortalecen las practicas
de las maestras y los maestros.

211 Reconoce a la asesoria técnica pedagdgica como un proceso de aprendizaje progresivo
y sistematico, basado en el intercambio de experiencias e ideas con las y los asesorados
sobre la mejora continua y la toma de decisiones informadas.

2.1.2 lIdentifica las caracteristicas del aprendizaje del adulto como referente para impulsar la
mejora de las practicas de las maestras y los maestros.

213 Comprende la importancia de los saberes y las experiencias cotidianas de las
maestras y los maestros, asi como la influencia de los contextos donde laboran, para el
fortalecimiento de las practicas pedagdgicas.

214 ldentifica al didlogo, la observacion, el andlisis, la reflexién sobre la practica y el trabajo
colaborativo como recursos basicos de la asesoria técnica pedagdgica.

215 Tiene altas expectativas acerca del aprendizaje profesional de las maestras y los maestros,
asi como de su capacidad para mejorar sus practicas pedagdgicas y lograr la autonomia
profesional en beneficio de la formacion integral y el maximo logro en el aprendizaje del
alumnado.

2.2 Domina los aspectos centrales del curriculo y su adaptacion a las caracteristicas, necesida-
des y el contexto de las alumnas y los alumnos para brindar una asesoria técnica pedagoégi-
ca pertinente.

2.21 Comprende las capacidades fundamentales a desarrollar en las alumnasy los alumnos, los
contenidos de aprendizaje y las formas de enseflanza deseables, de acuerdo con el nivel
educativo en que labora.

2.2.2 lIdentifica los principales procesos del desarrollo y aprendizaje infantil o adolescente (fisico,
cognitivo, linguistico, socioemocional y motriz), en correspondencia con la fase y el nivel
educativo.

2.2.3 Reconoce la importancia que tienen la cultura, la lengua, la vida en familia y comunidad
en los procesos de enseflanza y aprendizaje.

2.2.4 Apoya a las maestras y los maestros en el desarrollo de su autonomia profesional para
la interpretacién, contextualizacién y recreacién del curriculo nacional, conforme a las
caracteristicas y necesidades de las alumnas y los alumnos, sus entornos escolares y
donde viven.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

2.3 Contribuye a la excelencia educativa en las escuelas, mediante el impulso de practicas
pedagédgicas y una cultura escolar basadas en la inclusién, equidad, formacioén integral y
maximo logro de aprendizaje.

2.31 Desarrolla la asesoria técnica pedagodgica con base en el reconocimiento de que la escuela
es una organizacién compleja, con una cultura escolar propia, donde existen creencias,
saberes, emociones y valores que regulan o inciden en la manera de ser y actuar de sus
integrantes.
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2.3.2 Impulsa, mediante la asesoria técnica pedagdgica, una vision compartida de escuela que
se transforma de manera continua, a partir de metas y acciones educativas desarrolladas 35
en un ambiente de aprendizaje colectivo.
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2.3.3 Reconoce acciones de asesoria técnica pedagdgica que favorecen practicas educativas
orientadas a desarrollar en las alumnas y los alumnos la capacidad de tener una vida
digna, ser personas criticas y tomar decisiones.

2.3.4 Fomenta que el personal docente asesorado comprenda los aportes que brinda la
comunidad a la formacién integral del alumnado.

Il. UNA ASESORA TECN!CA PEDAGOGICA, UN ASESOR TECNICO PEDAG()GIC,ZO
QUE FAVORECE PRACTICAS DOCENTES CENTRADAS EN LA FORMACION
INTEGRAL Y EL MAXIMO LOGRO DE APRENDIZAJE DEL ALUMNADO

Este dominio refiere a las capacidades que despliega el personal con funciones de asesoria técnica peda-
godgica para movilizar el interés, la motivacion y participaciéon comprometida de maestras y maestros en
un proceso de colaboracién y construcciéon de una vision de escuela que enfoca su quehacer en la mejora
continua de sus practicas pedagdgicas y, en consecuencia, logra que las alumnas y los alumnos tengan
una formacion integral, al tiempo que vivan con bienestar y buen trato.

En este sentido, el personal con funciones de asesoria técnica pedagdgica requiere habilidad para defi-
nir, conjuntamente con las maestras y los maestros asesorados, y en el marco del Servicio de Asesoria y
Acompaniamiento a las Escuelas (SAAE) en educacién basica, un plan de asesoria congruente con las
condiciones, necesidades y dificultades en la ensefianza y el aprendizaje, asi como con los propodsitos
establecidos en el programa escolar de mejora continua y los contenidos de aprendizaje definidos por
la escuela, al tiempo que tenga como propdsito favorecer experiencias de aprendizaje profesional y esti-
mular el cambio sostenido en las practicas educativas, las cuales deben descansar en una cultura escolar
incluyente, intercultural, equitativa y que busca la excelencia.

El dominio incluye, también, las capacidades que el personal de asesoria técnica pedagdgica emplea
para construir la asesoria y el acompafamiento como proceso que se desarrolla en un espacio de for-
macioén caracterizado por la colaboracién, el intercambio de ideas y experiencias, el apoyo y aprendizaje
mutuo, y las decisiones informadas, bajo principios de respeto, igualdad, democracia y confianza.

La asesoria técnica pedagdgica demanda aptitudes para preparar, organizary acordar con las maestrasy
los maestros las condicionesy posibilidades para el desarrollo de este proceso, tales como: las habilidades
comunicativas, el analisis y la reflexidn conjunta sobre el propio trabajo y de los colegas, la comprensiéon
de situacionesy perspectivas pedagdgicas, asi como el reconocimiento de los logros y las dificultades de
dicho proceso, a fin de concretar acciones, establecer compromisos y distribuir responsabilidades que
impulsen la capacidad para la toma de decisiones consensadas sobre las alternativas de actuacion profe-
sional con intenciones de mejora.

Asimismo, este perfil destaca la habilidad del personal de asesoria técnica pedagdgica para realizar su
qguehacer profesional de manera flexible, humana y contextualizada, con visién para desarrollar comu-
nidades de aprendizaje, en las que maestras y maestros incorporan a su quehacer educativo practicas
pedagdgicas innovadoras y creativas, que incentivan procesos de enseflanza y aprendizaje enriquecidos
y diversificados, de manera sistematica y sostenida.
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Se mencionan, de igual manera, los conocimientos, las habilidades y actitudes del personal de asesoria
técnica pedagdgica para reconocer la importancia de monitorear, dar seguimiento y evaluar sistemati-
camente el proceso de asesoria, de tal forma que, en colaboracién con el personal docente asesorado,
puedan discutir sobre los beneficios y desafios de este proceso, asi como los logros y retos de la puesta
en practica de acciones para la mejora y su impacto en los aprendizajes de las alumnas y los alumnos, y
la cultura escolar, con la finalidad de acordar nuevas decisiones que fortalezcan la asesoria técnica peda-
godgicay las practicas de ensefianza.

Finalmente, el seguimiento y la evaluaciéon de dicho proceso, requiere de personal capaz de revisar per-
manentemente, de forma individual y colectiva, su plan de asesoria para valorar la pertinencia, actuali-
zarloy ajustarlo conforme a los avances en la mejora de las practicas pedagdgicasy la transformacion de
la cultura escolar.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

3.1 Organiza su asesoria técnica pedagdgica en funcion de las caracteristicas y necesidades
formativas de las maestras y los maestros, y del programa escolar de mejora continua del
plantel.

311 Realiza un diagnodstico de las necesidades profesionales y caracteristicas del personal
docente para orientar la asesoria y el acompafnamiento.

312 Planea el proceso de asesoria técnica pedagdgica, considerando las necesidades
profesionales del personal docente a asesorar, asi como las prioridades expresadas en el
programa escolar de mejora continua.

313 Disefa estrategias de asesoria técnica pedagdgica que articulan esfuerzos individuales y
colectivos para contribuir a que la escuela sea un espacio de participaciéon, colaboraciéon y
aprendizaje conjunto.

3.2 Fortalece las practicas pedagégicas a partir de una visién colectiva de la escuela, orientada
a la formacioén integral, el bienestar y maximo logro en el aprendizaje del alumnado.

3.21 Construye con las maestras y los maestros asesorados un clima de trabajo para la asesoria
técnica pedagdgica, caracterizado por la colaboraciéon, el intercambio respetuoso de
conocimientos y experiencias, la confianza y el compromiso mutuo, una comunicacion
asertiva y escucha activa.

3.2.2 Realiza acciones de asesoria y acompafnamiento que propician procesos de ensefanza
y aprendizaje centrados en el desarrollo socioemocional, pensamiento critico, la lectura
y escritura, las artes, cuidado de la salud, igualdad de género, una cultura de pazy la
proteccion del medio ambiente.

3.2.3 Utiliza evidencias del trabajo educativo de las maestras y los maestros, asi como referentes
tedricos para promover el andlisis y la reflexion sobre las practicas pedagdgicas con el fin
de mejorarlas.

3.2.4 Fomenta la autonomia profesional de las maestras y los maestros que asesora para
construir una cultura escolar motivada por el logro de la excelencia educativa.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
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3.3 Evalia de manera sistematica el proceso de asesoria técnica pedagdgica para contar con
informacion sobre los logros y las dificultades de este, la mejora de las practicas pedagégicas
y su incidencia en el aprendizaje de las alumnas y los alumnos.

331 Realiza un seguimiento y evaluacion de la asesoria técnica pedagdgica de manera
sistematica, mediante el establecimiento de acuerdos con las maestras y los maestros, la
definicion de los propdésitos, procedimientos y momentos para llevarlos a cabo.

3.3.2 Analiza con las maestras y los maestros la informacién recopilada sobre las practicas
pedagdgicas, a fin de identificar los avances y retos que ayuden a tener un balance sobre
lo que hace falta para la mejora.

3.3.3 Construye con las maestras y los maestros alternativas para fortalecer los procesos de
ensefanza y aprendizaje, asi como de la asesoria técnica pedagdgica, con base en los
resultados del seguimiento y la evaluacion.

IV. UNA ASESORA TECNICA PEDAGOGICA, UN ASESOR TECNICO PEDAGOGICO
QUE COLABORA CON LA SUPERVISION ESCOLAR Y PROPICIA LA VINCULACION
ENTRE LAS ESCUELAS Y LAS FAMILIAS, COMUNIDADES E INSTANCIAS, PARA
FORTALECER LAS PRACTICAS DOCENTES DIRIGIDAS A LA FORMACION
INTEGRAL Y EL BIENESTAR DEL ALUMNADO

Este dominio resalta la importancia de la participaciéon del personal con funciones de asesoria técnica pe-
dagdgica en las actividades del SAAE y el trabajo de la supervisién escolar, considerando que es el espa-
cio destinado a la organizaciéon e implementacion de procesos para la mejora educativa en las escuelas
de la zona. Esto le exige mantener una comunicacion asertiva con el personal directivo, dada la relevancia
de su papel para impulsar procesos de mejora educativa en los planteles de la zona escolar.

El dominio refiere, también, a las habilidades y los conocimientos del personal con funciones de asesoria
técnica pedagdgica para orientar a las maestras y los maestros en el establecimiento de vinculos con las
familias de sus alumnas y alumnos para apoyar su formaciéon integral, la construccion de nuevas formas
de relacionarse con el mundo y lograr una sociedad democratica, incluyente y libre de violencia.

Ademds, incluye una perspectiva de asesoria técnica pedagdgica centrada en lograr que las maestras y
los maestros consideren a la escuela como punto de encuentro con la comunidad, pues a ella asisten ni-
fas, niNos o adolescentes que poseen saberes y experiencias obtenidas de la interaccién con sus familias
y miembros de la comunidad a la que pertenecen.

Finalmente, el dominio apunta que el personal con funciones de asesoria técnica pedagdgica ofrece
orientacion a las maestras y los maestros sobre diversas instancias que pueden apoyar el trabajo edu-
cativo de la escuela, asi como las herramientas que necesitan para impulsar estas alianzas y lograr su
participacion en la construccion de una cultura de paz, bienestar y buen trato en la comunidad escolar.
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Los criterios e indicadores de este dominio son:

4.1

4.2

4.3

Contribuye al trabajo de la supervision escolar orientado a la mejora de las practicas de las
maestras y los maestros, y a que las escuelas ofrezcan un servicio educativo de excelencia.

411 Identifica con la supervision escolar y el personal directivo de los planteles, las
necesidades de asesoria técnica pedagdgica, a fin de desarrollar procesos coordinados
de mejora educativa.

412 Colabora en la organizacion y el desarrollo de propuestas de asesoria y acompafhamiento,
establecidas por la supervisién escolar, conforme a lo dispuesto en el SAAE.

413 Participa con la supervision escolar para que los Consejos Técnicos Escolares sean
espacios donde se compartan experiencias y practicas pedagdgicas, identifiquen areas
de oportunidad y establezcan compromisos para la mejora educativa.

414 Colabora con la supervision escolar en el seguimiento y la evaluaciéon a los procesos de
mejora del trabajo pedagdgico en las escuelas.

415 Informa de manera periddica a la supervision escolar y al personal directivo de los planteles
acerca de los avances y las dificultades en la mejora de las practicas pedagdgicas.

Asesora a las maestras y los maestros para lograr la participacion de las familias del
alumnado e integrantes de la comunidad en la tarea educativa de las escuelas.

4.21 Define con los colectivos docentes estrategias que apoyen la vinculacién con las familias
de las alumnasy los alumnos, a fin de que contribuyan a la formacién integral y bienestar
de sus hijas e hijos, mediante la creacién de entornos escolares sanos, seguros y libres de
violencia.

4.2.2 Fomenta en los colectivos docentes el reconocimiento del valor de los entornos familiares
como espacios donde el alumnado construye su identidad y se apropia de saberes y
experiencias que se reflejan en su aprendizaje.

423 Apoya a las maestras y los maestros en el desarrollo de proyectos entre la escuela y la
comunidad que propicien en el alumnado el desarrollo de aprendizajes para vivir y convivir
en el marco del respeto a los derechos humanos y el buen trato.

Colabora en acciones de vinculacion entre las escuelas y diferentes instancias de apoyo
que beneficien las practicas pedagdgicas y, en consecuencia, amplien las oportunidades
de aprendizaje del alumnado.

431 Apoya a los colectivos docentes para identificar instancias gubernamentales y de la
sociedad civil que aporten a la mejora de la ensefanza en las escuelas y amplien las
oportunidades de aprendizaje y el bienestar de las alumnas y los alumnos.

4.3.2 Reconoce con los colectivos docentes a los agentes e instancias educativas que apoyen a
las escuelas en la atencién de las alumnas y los alumnos que enfrentan barreras para el
aprendizaje y la participacion.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
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433 Impulsa con la supervisora o el supervisor escolar y los colectivos docentes el
establecimiento de alianzas y redes de colaboracién con organizaciones, instituciones y
agentes que contribuyan a fortalecer en las comunidades escolares una cultura de paz,
bienestar y buen trato.

7. Perfil del personal con funciones de direcciéon escolar

La direccién escolar que queremos

Este perfil muestra, por medio de dominios, criterios e indicadores, relativos a los rasgos que se espera
fomentar en el trabajo cotidiano de directoras, directores, subdirectoras, subdirectores, coordinadoras y
coordinadores de actividades, considerando las caracteristicas de los entornos escolares y comunitarios,
asi como los planteamientos derivados de la legislacion y politicas en materia educativa. Por ello, se ha
propuesto que el perfil responda a lo mejor de la tradicién educativa mexicana, basada en la importancia
que tiene la educaciéon publica en la promocién de la democracia y justicia social, asi como al conjunto
de elementos articulados entre si, que dan cuenta de una practica profesional orientada al liderazgo en
la gestidn de una escuela que procura la excelencia, se organiza y funciona conforme al contexto donde
se ubicay las necesidades de la poblaciéon infantil o adolescente a la que brinda su servicio educativo.

El perfil responde a una visién de la funcidn directiva enfocada a que la escuela brinde un servicio
educativo basado en los derechos humanos de las nifas, los nifos o adolescentes, centrado en el maxi-
mo logro de aprendizaje para su vida presente y futura, y en la construccién de un espacio escolar de
mejora continua, donde el alumnado se desarrolle en un ambiente de inclusiéon, equidad, excelencia e
interculturalidad.

Asi, el perfil directivo que queremos en la Nueva Escuela Mexicana se basa en las mejores practicas de
quienes realizan funciones de direccién. Por ello, la relevancia de que este personal conozca las caracte-
risticas de las alumnasy los alumnos, sus familias, y su contexto social, cultural y lingUistico, de modo que
logre conjuntar esfuerzos de la comunidad escolar para generar oportunidades educativas congruentes
y enfocadas en la formacion integral de todo el alumnado.

En este sentido, el personal directivo es un profesional capaz de conducir el plantel hacia la mejora cons-
tante, dando respuesta con confianza, oportunidad y certeza de la calidad en el servicio educativo que
presta, en particular, la atencién a las necesidades de aprendizaje e intereses de la poblacién infantil o
adolescente. Es un profesional cercano a la comunidad escolar, atento a sus preocupaciones, dispuesto
a escuchar y comprender para apoyar en la actividad que cada quien realiza, de modo que la visidon de
futuro que construyen en conjunto sea pertinente, adecuada y posible de lograr, al tiempo que signifique
un reto para encauzar esfuerzos y posibilitar logros.

Esta perspectiva demanda que el personal directivo tenga claridad acerca de los propdsitos educativos, el
curriculo vigente y la manera en que se pueden alcanzar en el contexto escolar, ademas de distinguirse
por sus saberes, experiencia, compromiso, liderazgo y trato respetuoso.

Se trata de un personal directivo que motiva a la comunidad escolar en torno a la labor educativa; reco-
noce que la educacién es un valor que puede ayudar significativamente para que las nifas, los niflos o
adolescentes tengan una mejor condicion de vida y bienestar, tanto en el presente como en el futuro. En
ese sentido, es una directiva o un directivo que sabe qué aspectos son prioritarios a atender en el plantel
y coloca en el centro de su actuaciéon una gestidon escolar con sentido humanista y pedagdgico.
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De igual forma, este directivo sabe que, para lograr los propdsitos educativos en la escuela, es necesario
gue exista una comunicacion asertiva con la comunidad escolar, se construyan objetivos comunes y las
familias del alumnado comprendan de qué manera pueden colaborar con la tarea educativa. Asimismo,
sabe que en el plantel se pueden presentar situaciones imprevistas o problematicas que es capaz de
gestionar de manera pertinente.

Finalmente, es un personal directivo que organiza a la escuela y crea condiciones para que en esta se
proporcione un servicio educativo de excelencia de manera regular y conforme a la normativa —en lo que
a su ambito de competencia corresponde-, y es capaz de conjuntar la labor de diferentes actores para
que esto se lleve a cabo.

Dominios, criterios e indicadores del perfil del personal con funciones de direccién
escolar

La consideracion de los elementos anteriores son la base para establecer los dominios, criterios e indica-
dores siguientes, los cuales en su conjunto pretenden propiciar una educacion de excelencia con perti-
nencia cultural, linguistica y territorial.

I. UNA DIRECTIVA, UN DIRECTIVO ESCOLAR QUE ASUME SU PRAC,TICA Y
DESARROLLO PROFESIONAL CON APEGO A LOS PRINCIPIOS FILOSOFICOS,
ETICOS Y LEGALES DE LA EDUCACION MEXICANA

Este dominio considera que una habilidad indispensable del personal directivo consiste en asegurar que
en la escuela a su cargo se valore a la educacion como un derecho humano fundamental de las nifas, los
ninos y adolescentes, sin importar su condicién social, migratoria, de salud, orientacién sexual, politica,
ideoldgica, de género, etnia o lengua. Para lograr el ejercicio pleno de este derecho, el Estado mexicano,
las familias, la escuela y la comunidad deben contribuir al fortalecimiento de la dignidad humana, el cui-
dado de si mismos y los demas, asi como el desarrollo integral de la poblacién infantil o adolescente para
que puedan vivir felices y con bienestar.

El personal directivo debe garantizar a las alumnas y los alumnos una escuela que les ayude a construir
su identidad nacional como mexicanas y mexicanos desde la diversidad existente; en este sentido, res-
ponder al derecho que tienen de una educacién nacional, desde el reconocimiento de lo diverso y plural,
y laica, es decir, libre de cualquier credo religioso, fundamentalismo o dogmatismo ideoldgico.

Asumir este compromiso mantiene al personal directivo motivado, sensible, atento y vigilante para que,
desde su dmbito de competencia, realice las acciones que contribuyan a garantizar este derecho, de
modo que todas las alumnasy los alumnos transiten oportunamente por los niveles de la educaciéon ba-
sica, al tiempo que alcancen el maximo logro de aprendizaje.

El dominio alude a los saberes que requiere el personal directivo para que el servicio educativo de la
escuela coadyuve a la construccién de una ciudadania democratica centrada en el respeto a la diversi-
dad, solidaridad, igualdad y bienestar de las personas, a fin de contribuir a la reduccién de brechas de
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desigualdad y violencia, por lo que valora la importancia que tiene en el ejercicio de su funcién impulsar
acciones entre la comunidad escolar para brindar oportunidades de aprendizaje a todas las alumnas y
los alumnos.

Es decir, el personal directivo asume su practica desde la interculturalidad, partiendo del reconocimiento
que la comunidad escolar se caracteriza por diversas formas de pensar, sentir y actuar, lo cual enriquece
la tarea educativa y promueve que entre sus integrantes prevalezca un trato digno y respetuoso de los
derechos humanos como condicién que facilita el establecimiento de relaciones interpersonales armao-
nicas y la construccién de un mundo justo y libre de violencia.

Asimismo, el dominio incluye atributos del personal directivo que coinciden con un profesional que tiene
un alto espiritu de servicio, es honesto, sensible, respetuoso y con disposicién para desarrollarse profesio-
nalmente de forma constante con miras a mejorar su trabajo en la escuela y enfrentar los desafios que se
presentan en su ejercicio directivo en favor del bienestar de las alumnas y los alumnos.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

11 Asume en el ejercicio de su funcién directiva que la educacién es un derecho humano de
las nifnas, los ninos y adolescentes para vivir con justicia social, bienestar y buen trato, a la
vez que es un medio para la transformacién social del pais.

111 Considera en el ejercicio de su funcién directiva los principios filoséficos, éticos y legales
gue garantizan el derecho a la educacién de todas las nifias, los nifios y adolescentes,
desde el reconocimiento de su diversidad y como condicién para gozar de otros derechos
humanos.

11.2 Identifica el papel de la educacion en la formacidn de habilidades, conocimientosy valores
para que las alumnas y los alumnos se desarrollen y participen plenamente en la vida
social, econémica, cultural y politica del pais.

11.3 Atiende el principio del interés superior de las nifas, los nifos y adolescentes al velar,
desde su funcién directiva, que en la escuela se privilegien y protejan todos sus derechos.

114 Reconoce su papel como agente clave de la transformaciéon y mejora de la escuela
orientada al aprendizaje, el bienestar y buen trato de todas las alumnas y los alumnos,
en particular de quienes mas lo necesitan por su condicién de salud, género, capacidad,
etnia, lengua, nacionalidad, asi como socioecondmica y/o migratoria.

115 Asume con responsabilidad social y compromiso ético que la escuela a su cargo debe
centrar sus esfuerzos en la formaciéon de ciudadanas y ciudadanos democraticos,
dispuestos a ser participes en la construcciéon de una sociedad equitativa, incluyente,
solidaria, respetuosa de los derechos humanos y protectora del medio ambiente.

1.2 Realiza su funcién directiva desde la interculturalidad, donde la comunidad escolar expe-
rimenta la diversidad sociocultural, el dialogo, la inclusiéon y convivencia arménica como
base para la formacién de una ciudadania democratica.

121 Reconoce a la interculturalidad como principio de su quehacer directivo, en particular, para
lograr que las alumnas y los alumnos comprendan las diferentes formas de relacién que
tienen las personas con el mundo, y establezcan, en un plano de igualdad, interacciones con
diversos saberes, culturas y lenguas existentes.
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1.2.2 Distingue las caracteristicas culturales, étnicas y linguUisticas de la comunidad escolar
como elementos que enriquecen el trabajo educativo de la escuela.

1.2.3 Fomenta que la comunidad escolar desarrolle estrategias culturalmente pertinentes, para
el establecimiento de acuerdosy la solucién pacifica de conflictos, en un marco de respeto
a los derechos humanos y la normativa educativa vigente.

1.2.4 Desarrolla estrategias para que en la escuela exista comunicacién oral y escrita en la lengua
materna de las alumnas y los alumnos, y en contextos y condiciones especificas en una
segunda lengua.

1.3 Asume su responsabilidad para participar en procesos de formacién continua y desarrollo
profesional que fortalecen su funcién, y de esta forma contribuir a que la escuela ofrezca
una educacién de excelencia.

131 Participa de manera continua en procesos de formacidn para atender sus necesidades
profesionales y enfrentar los retos que le plantea el ejercicio de su funcion.

1.3.2 Utiliza los avances de la investigacion educativa y cientifica, asi como las tecnologias de la
informacién, la comunicacién, el conocimiento y aprendizaje digital que se vinculan con
el ejercicio de su funcidn, como referentes para el analisis, la comprensién y mejora de su
practica profesional.

1.3.3 Fomenta el didlogo, el intercambio de experienciasy la reflexién conjunta con las maestras
y los maestros de la escuela, otras directivas y directivos, y la supervision escolar, sobre
los logros y desafios en la ensefanza, el aprendizaje, la convivencia, la organizacién y el
funcionamiento de la escuela, con fines de mejora.

Il. UNADIRECTIVA,UNDIRECTIVO ESCOLARQUE RECONOCE LAIMPORTANCIADE
SU FUNCION PARA CONSTRUIR DE MANERA COLECTIVA UNA CULTURA DE LA
ESCUELA CENTRADA EN LA INCLUSION, EQUIDAD Y EXCELENCIA EDUCATIVA

Este dominio destaca la importancia de que el personal directivo conozca las caracteristicas particulares
de la escuela a su cargo para el gjercicio de su funcién, pues a partir de estas pone en practica procesos
de cambio y mejora de las practicas docentes y la gestion escolar.

Si bien, la dindamica escolar demanda del personal directivo tiempo y esfuerzo para atender las multiples
actividades de la escuela, es necesario que despliegue habilidades para aprovechar, mediante el dialogo,
la observacion y recopilacion de informacion, todas las posibilidades que le permitan conocer mejor lo
gue sucede en este espacio y el clima de trabajo que prevalece; a las alumnas, los alumnos y sus familias;
personal docente y sus practicas de ensefanza.

Este dominio plantea que, para lograr la formacién integral de las alumnas y los alumnos, una de las prio-
ridades del personal directivo consiste en conocer el trabajo de ensefhanza que desarrollan las maestrasy
los maestros: la seleccion de los contenidos de aprendizaje, las formas de organizacion del grupo escolar,
las estrategias didacticas, el uso de los materiales, la participacion e interacciones de las alumnas y los
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alumnos. De igual forma, su gestidon resulta fundamental para acordar con la comunidad educativa un
trabajo sistematico y coherente, que promueva el desarrollo organizado de actividades de aprendizaje
gue garanticen a la poblacién escolar experimentar variadas oportunidades para aprender, considerando
sus intereses, necesidades, talentos y emociones.

El dominio alude también a la destreza del personal directivo para impulsar acciones que parten de la
idea compartida de que la escuela debe funcionar como unidad para lograr una educacidn inclusiva,
intercultural, con equidad y excelencia; es decir, que la formacién integral de las alumnas y los alumnos,
y los resultados de logro académico dependen del trabajo coordinado y articulado entre la comunidad
escolar, tanto en los fines como en los medios, asi como la participacion decidida y responsable de otros
actores como las familias de las alumnas y los alumnos, integrantes de la comunidad y las autoridades
educativas.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

2.1 Conoce las ideas, los valores, las practicas de ensefianza, formas de actuar e interacciones
que se dan en el plantel, como base para impulsar el cambio y alcanzar la excelencia
educativa.

211 Conoce las caracteristicas de la escuela: tradiciones, creencias, practicas y rutinas, y su
influencia en el trabajo educativo.

21.2 Reconoce las caracteristicas de una gestidn escolar orientada hacia la mejora educativa
basada en la inclusiéon, equidad y excelencia educativa.

213 Conoce las caracteristicas, trayectoria profesional y experiencia de las maestras y los
maestros, y la forma en que estas inciden en sus practicas de enseflanza, como base para
impulsar su mejora.

214 Reconoce las caracteristicas de las familias del alumnado y la comunidad, asi como su
influencia en el aprendizaje y ambiente escolar.

2.2 Reconoce las practicas de enseilanza y gestion escolar que favorecen la formacién integral
de todas las nifas, los nifios o adolescentes.

221 Comprende las capacidades fundamentales a desarrollar en las alumnas y los alumnos,
y los contenidos de aprendizaje, de acuerdo con el campo formativo, la fase y el nivel
educativo en que labora.

2.2.2 ldentifica, a través de diferentes fuentes (didlogo con la comunidad escolar, observacién
en el aula, opiniones del alumnado y planeaciones didacticas), rasgos de las practicas
educativas que favorecen o limitan el progreso en los aprendizajes, como base para brindar
apoyo con fines de mejora.

2.2.3 Distingue las caracteristicasdel trabajo educativo en las aulas (formas de organizacién del
grupo, actividades didacticas, incorporacion de los ejes articuladores, uso de materiales
y recursos, participacion de las alumnas y los alumnos en el aprendizaje e interacciones
en el aula), con el fin de favorecer su enriquecimiento.
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2.2.4 Reconoce que la mejora de la gestién escolar requiere del analisis y la reflexiéon
conjunta de la comunidad escolar y con personal directivo de otras escuelas sobre el
trabajo educativo.

2.2.5 Distingue las caracteristicas de la organizacion y el funcionamiento de la escuela que
facilitan el bienestar, la formacién integral y el maximo logro de aprendizaje de las
alumnasy los alumnos.

2.3 Basa su funcién directiva en planteamientos que permiten lograr una cultura escolar de
colaboracién orientada al aprendizaje y la mejora continua.

2.31 Reconoce que la participacion y el compromiso de las y los integrantes de la comunidad
escolar son condiciones para lograr la mejora continua del servicio educativo del plantel.

2.3.2 ldentifica al didlogo profesional, intercambio de experiencias y apoyo mutuo entre el
colectivo docente, como medios para fortalecer las practicas de ensefianza y la gestion
escolar.

2.3.3 Reconoce que loslazos entre escuelay comunidad, basadosen lacomprensiény valoraciéon
de las caracteristicas de esta, favorecen la colaboraciéon mutua.

2.3.4 Reconoce que las acciones y actitudes del personal directivo tienen impacto en la
formacion integral y el maximo logro de aprendizaje de las alumnasy los alumnos.

I1l. UNADIRECTIVA,UNDIRECTIVOESCOLARQUEORGANIZAELFUNCIONAMIENTO
DE LA ESCUELA COMO ESPACIO PARA FAVORECER LA MEJORA CONTINUA
DEL TRABAJO EDUCATIVO

Este dominio refiere a las herramientas que el personal directivo pone en accién para construir una pers-
pectiva compartida de mejora de la escuela, la cual tiene como puntos de partida su conviccion de que la
experiencia escolar es fundamental en la formacion integral y bienestar de las nifias, los nifios o adoles-
centes, asi como el conocimiento profundo de las caracteristicas particulares del plantel.

Esta mejora requiere habilidad del personal directivo para establecer formas de organizaciéon y funcio-
namiento que convoquen a la participacion de todas y todos sus integrantes, con la intencién de que
contribuyan al maximo logro de aprendizaje de las alumnasy los alumnos, por lo que debe garantizar la
regularidad en la prestacidn del servicio, una atencion educativa de excelencia, asi como la definicion de
un sistema de reglas y disciplina basado en el respeto a la dignidad y los derechos humanos.

Asimismo, el dominio refiere a las capacidades del personal directivo para conseguir un buen funciona-
miento del plantel; la participacion y el compromiso de la comunidad escolar en la consecucién de los
objetivos y metas centrados en el aprendizaje de todas las alumnas y los alumnos; el disefo, desarrollo y
la evaluaciéon de diversas estrategias y actividades contextualizadas y orientadas a la mejora del servicio
educativo.
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Para lograr que la escuela cumpla con su cometido de ofrecer una formacioén integral a las nifas, los ni-
Aos o adolescentes, el personal directivo debe contar con aptitudes para desarrollar acciones de apoyo,
orientacién y asesoria, que fortalezcan el gjercicio profesional de las maestras y los maestros, consideran-
do su trayectoria, atendiendo a sus necesidades formativas y los resultados educativos de las alumnas y
los alumnos.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

3.1

3.2

3.3

Dirige la construccién de una perspectiva compartida de mejora de la escuela entre todas
y todos sus integrantes.

311

312

3.1

314

Hace participes a las y los integrantes de la comunidad escolar de las altas expectativas
sobre las potencialidades que poseen las alumnas y los alumnos, y la formaciéon integral
que la escuela puede brindarles.

Construye con la comunidad escolar una perspectiva educativa que dé direccién, motive
e impulse la participacion de todas y todos hacia la mejora educativa.

Coordina el desarrollo de estrategias que articulan esfuerzos individuales y colectivos para
que la escuela se constituya en un espacio de participacion y aprendizaje del alumnado y
sus familias, personal docente y directivo e integrantes de la comunidad.

Impulsa acciones orientadas a favorecer que las nifas, los nifos y adolescentes que
asisten a la escuela reciban una atencién educativa de acuerdo con sus caracteristicas y
condiciones especificas, especialmente a quienes mas la necesitan.

Establece formas de organizaciéon y funcionamiento de la escuela con responsabilidad,
apego a la normativa vigente y el uso eficiente de los recursos.

321

322

5.5

3.2.4

. 2.5]

Garantiza, desde su responsabilidad como personal directivo, el funcionamiento regular
de la escuela conforme a la normativa vigente.

Organiza el trabajo educativo de la escuela en correspondencia con las cualidades y
experiencia del personal docente, teniendo como criterios centrales el interés superior de
las nifas, los ninos y adolescentes, su formacién integral y maximo logro de aprendizaje.

Establece con la comunidad escolar un sistema de reglas y disciplina en la escuela basado
en el respeto y los derechos humanos.

Atiende problemas, situaciones imprevistas y de emergencia relacionadas con la operacién
cotidiana de la escuela, con apego a la normativa y los protocolos de actuacion vigentes.

Administra de manera eficazy transparente los recursos disponibles y apoyos recibidos en
la escuela.

Desarrolla estrategias del servicio educativo que ofrece la escuela para la formacion inte-
gral de las alumnas y los alumnos.

5 |

Coordina el Consejo Técnico Escolar para el analisis y la toma de decisiones colectivas
sobre asuntos pedagdgicos y de gestién escolar.
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3.3.2 Coordina el disefio, desarrollo y la evaluacidn del programa escolar de mejora continua
conforme a las caracteristicas y necesidades particulares de la comunidad escolar y el
entorno.

3.3.3 Fomenta que el personal docente ejerza su autonomia profesional al participar en la
definicion de los contenidos de aprendizaje que son pertinentes para el contexto escolar.

3.3.4 Impulsa con el personal docente la aplicacién de estrategias que fomentan en todas las
alumnas y los alumnos el desarrollo socioemocional, pensamiento critico, cuidado de la
salud, la lectura y escritura, igualdad de género, proteccién del medio ambiente, las artes
Yy una cultura de paz.

3.35 Desarrolla acciones con la comunidad escolar para que el plantel sea un espacio que
procura el bienestary buentrato alasalumnasylosalumnos, al ser factores fundamentales
para el logro de aprendizajes.

3.4 Impulsa el desarrollo profesional de las maestras y los maestros para favorecer la mejora de
las practicas educativas.

341 Impulsa en el colectivo docente altas expectativas del aprendizaje profesional y el
perfeccionamiento de las practicas docentes.

3.4.2 Asesora al personal docente en el desarrollo de estrategias pedagdgicas participativas,
creativas e innovadoras que fortalezcan el trabajo del aulay los aprendizajes de las alumnas
y los alumnos.

3.4.3 Orienta a las maestras y los maestros para que ejerzan su derecho a la actualizacién y
formacion continua conforme a las necesidades profesionales e institucionales.

3.4.4 Genera condiciones para la operacion del Servicio de Asesoria y Acomparfiamiento a las
Escuelas en educacioéon basica, en el plantel a su cargo.

IV. UNA DIRECTIVA, UN DIRECTIVO ESCOLAR QUE PROPICIA LA CORRESPONSABILIDAD
DEL SERVICIO EDUCATIVO QUE BRINDA LA ESCUELA CON LAS FAMILIAS, LA
COMUNIDAD Y LAS AUTORIDADES EDUCATIVAS

Este dominio refiere a la necesaria vinculacion de la escuela con las familias del alumnado y la comu-
nidad para fomentar el aprendizaje y bienestar de todas las alumnas y los alumnos. En este sentido, se
concibe que la escuela y familia pueden hacer un trabajo conjunto para la construccién de aprendizajes,
por tanto, el personal directivo requiere establecer mecanismos adecuados de comunicacion y colabo-
racion mutua.

Ademas, el personal directivo reconoce que, con y desde las familias, se puede trabajar para que las
alumnas y los alumnos construyan nuevas formas de relacionarse con el mundo, basadas en el respeto
a los derechos humanos y el cuidado del medio ambiente. Hacer participes a las familias permitira con-
trarrestar la violencia en todas sus formas de expresion y lograr una sociedad democratica e incluyente.
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La labor del personal directivo exige poner en practica habilidades para lograr que la comunidad escolar
se comprometa con el trabajo educativo, en el marco de sus responsabilidades, las situaciones familiares
y de vida con el fin de favorecer el didlogo respetuoso y abierto.

También, el personal directivo brinda especial atencién a que las maestras y los maestros conciban a la
escuela como punto de encuentro con la comunidad, pues a ella asisten nifias, ninos o adolescentes que
poseen saberes y experiencias obtenidas de la interacciéon con sus familias y miembros de la comunidad.
Por ello, es fundamental que el colectivo docente identifique este bagaje para favorecer la formacion
integral, el bienestar y buen trato de las alumnas y los alumnos.

Por otra parte, en este dominio se establece la importancia que el personal directivo realice las gestiones
necesarias con las familias, la comunidad, las autoridades educativas y diversas instancias, a fin de que
aporten al establecimiento de mejores condiciones para el desarrollo de la labor educativa.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

4.1 Coordina la participacion de las familias en la labor educativa de la escuela, con base en el
didlogo, respeto y la confianza.

411 Impulsa que el colectivo docente valore el contexto familiar como el espacio donde las
alumnasy los alumnos construyen su identidad y se apropian de saberes que la escuela
puede fortalecer.

412 Genera acciones con el colectivo docente para favorecer el sentido de pertenencia de
las familias a la comunidad escolar y la conformacién de la escuela como espacio de
aprendizaje para todas y todos.

413 Coordina estrategias para que las maestras y los maestros orienten a las familias sobre
formas de apoyar el desarrollo de habilidades cognitivas, linguisticas, socioemocionales y
motrices de sus hijas e hijos, especialmente de quienes se encuentran en una condicién
de vulnerabilidad.

414 Desarrolla una comunicacion asertiva con las familias de las alumnas y los alumnos para
hacerlas participes en la tarea educativa de la escuela.

4.2 Establece vinculos entre la escuela y comunidad para favorecer la formacion integral de las
alumnas y los alumnos.

421 Asesora al personal docente para que vincule los procesos de ensefianza y aprendizaje con
los problemas y desafios sociales, culturales, econdmicos y ambientales existentes en la
comunidad, a fin de analizarlos y contribuir en la construccién de soluciones que permitan
el bienestar de sus integrantes.

4.2.2 Fomenta que el colectivo docente aproveche la diversidad cultural, lingUistica y social de la
comunidad como elementos que enriguecen el desarrollo socioemocional, pensamiento
critico, cuidado de la salud, la lectura y escritura, igualdad de género, proteccién del medio
ambiente, las artes y una cultura de paz.
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4.2.3 Propicia la participacién de los miembros de la comunidad para que compartan sus
conocimientos, costumbres, lenguas, formas de relacionarse y, con ello, apoyar la tarea
educativa de la escuela.

4.2.4 Coordina el desarrollo de proyectos entre el colectivo docentey miembros de lacomunidad
qgue permitan a las alumnas y los alumnos desarrollar aprendizajes para vivir y convivir en
el marco del respeto a los derechos humanos y el buen trato.

4.3 Gestiona alianzas con diferentes actores e instancias que contribuyan a la formacion
integral del alumnado.

431 Gestiona, con la supervision escolar, la colaboracién de instituciones y organizaciones que
contribuyen a mejorar la seguridad, salud y alimentacién de las alumnas y los alumnos, asi
como el apoyo a quienes lo requieran por su condicién personal.

432 Gestiona, con el apoyo de la supervision escolar y otras autoridades educativas, que la
escuela cuente con la infraestructura, el equipamiento, personal, los materiales y recursos
destinados a promover la formacién integral y el bienestar del alumnado.

433 Impulsa la participacion del colectivo docente en sesiones de Consejo Técnico Escolar
con otros planteles de la zona, como via para fortalecer la gestién educativa, las practicas
docentesy los aprendizajes del alumnado.

8. Perfil del personal con funciones de supervisiéon escolar

La supervision escolar que queremos

El perfil de la supervisora o el supervisor escolar describe, a través de dominios, criterios e indicadores, la
labor que se espera del trabajo cotidiano de este personal, considerando los planteamientos que se des-
prenden de la legislaciéon en materia educativa y las condiciones de las escuelas que forman parte de la
zona a su cargo. Su conceptualizacidon contempla lo mejor de la tradicidon educativa mexicana, en la cual
la supervision escolar se constituye en una pieza clave para asegurar que se brinde el servicio educativo
a todas las nifas, los nifos y adolescentes y, con ello, ejerzan su derecho a la educaciéon y alcancen un
desarrollo pleno.

El perfil corresponde a una vision de las funciones de supervisiéon escolar (jefa o jefe de sector, superviso-
ra o supervisor escolar y jefa o jefe de ensefianza) de los diferentes niveles, modalidades y servicios de la
educacion basica, enfocada a la atencién personal, humana e integral de las alumnas y los alumnos, asi
como al logro de aprendizajes relevantes para su vida presente y futura.

Del mismmo modo, en el perfil se reconoce que las funciones de supervisidon escolar demandan compro-
miso profesional y ético debido a que este personal debe favorecer que las escuelas sean espacios donde
las nifas, los nifos y adolescentes se desarrollan de manera integral, en un ambiente de inclusién, inter-
culturalidad, equidad y excelencia.
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Esto exige una supervisora o un supervisor que conoce, asume y promueve en las escuelas y los espacios
educativos a su cargo’ los principios éticos, fundamentos legales y finalidades de la educacién estable-
cidos en la normativa vigente; que despliega en sus relaciones con el personal directivo, las maestras y
los maestros, las familias y comunidades, respeto, empatia, comunicacion y confianza que favorecen la
construccion de perspectivas comunes sobre los proyectos de las escuelas y la zona escolar. Asimismo,
es una o un profesional que participa en procesos de formacién continua, actualizacién y superacion
profesional.

El perfil de la supervisora o el supervisor escolar que queremos en la Nueva Escuela Mexicana es el de
una autoridad cercana a las escuelas, que conoce las caracteristicas del personal directivo, las maestras,
los maestros y el contexto en que se ubican; que contribuye a la comprensién e implementaciéon de las
politicas educativas y es un agente clave para propiciar que personal directivo y docente, paulatinamente
hagan suyos los procesos de innovacién y transformacion de la escuela.

Asimismo, reconoce que la cultura escolar es clave para los procesos de cambio, por lo que se preocupa
por identificar los principales rasgos de la organizaciéon y el funcionamiento de los planteles para favo-
recer el trabajo colaborativo, las relaciones dialdgicas, el intercambio de saberes y experiencias, y la re-
flexion, asi como el establecimiento de compromisos a nivel individual y colectivo centrados en la mejora
consistente y sostenida de los logros en el aprendizaje de las alumnasy los alumnos.

Ademas, el perfil refiere a una supervisora o un supervisor escolar dispuesto a apoyar a los colectivos do-
centes en las distintas acciones encaminadas a mejorar las practicas profesionales; estimular en estos su
profesionalizacién; gestionar con otras autoridades, instituciones, familias y comunidad que las escuelas
cuenten con condiciones para el aprendizaje y bienestar de todas las alumnas y los alumnos, asi como
responder a las transformaciones y desafios de la educacién actual.

Dominios, criterios e indicadores del perfil del personal con funciones de supervisiéon
escolar

En el marco de los elementos sefialados se establecen los dominios siguientes, los cuales permiten orga-
nizar atributos, presentados en criterios e indicadores, que son deseables en el gjercicio de las funciones
de supervision escolar y, en su conjunto, pretenden contribuir a una educacién de excelencia.

I. UNA SUPERVISORA, UN SUPERVISOR ESCOLAR QUE ASUME SU QUEHACER
PROFESIONAL APEGADO A LOS PRINCIPIOS FILOSOFICOS, ETICOS Y LEGALES
DE LA EDUCACION MEXICANA

Este dominio considera que el personal con funciones de supervision escolar debe manifestar, a través
de su responsabilidad en el trabajo de las escuelas, un alto compromiso con las nifas, los ninos y adoles-
centes, sus familias y comunidades para garantizar el derecho a la educacién, considerando la diversidad
étnica, cultural, linguistica y territorial de nuestro pais, y contribuir a su ejercicio pleno para su bienestar
y dignidad humana, asi como la transformacién social de México.

7 Alo largo de este perfil la expresion “escuelas” hace alusiéon a aguellas que estan bajo la responsabilidad o a cargo del personal con funciones de supervi-
sion escolar.
Asimismo, incluye los servicios de apoyo a cargo de la supervision de educacién especial y, en el caso de la supervision de educacion fisica, a la gestion que
realiza con el personal responsable de este espacio curricular.
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El personal con funciones de supervisién escolar tiene como misién fundamental velar porque en to-
das las escuelas de la zona, las alumnas y los alumnos ejerzan este derecho sin importar su condicién
social, migratoria, de salud, orientacién sexual, politica, ideoldgica, de género, etnia o lengua, al coordi-
nar un servicio educativo que les brinde oportunidades para el logro de sus aprendizajes y les permita
vivir felices, plenos en coexistencia con los demas, al tiempo que desarrollan sus capacidades para
preservar, enriquecer y difundir la riqueza cultural, linguistica y comunitaria, asi como cuidar el medio
ambiente; es decir, las alumnas y los alumnos tienen derecho a una educacién de excelencia que les
permita el goce de otros derechos.

Asimismo, este personal debe garantizar en las escuelas una educacién nacional, desde el reconocimien-
to de lo diverso, y laica, es decir, libre de cualquier credo religioso, fundamentalismmo o dogmatismo ideo-
l6gico, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3° constitucional.

La supervisora o el supervisor escolar pone en el centro de su trabajo que, en las escuelas protejan los
derechos humanos de las nifias, los niflos y adolescentes, con énfasis en quienes histéricamente han sido
vulnerados como los grupos indigenas, las mujeres, quienes presentan discapacidad, aquellos que viven
en contextos violentos, o bien, evitar barreras para el aprendizaje y la participacion del alumnado. Con ello,
desde la supervision escolar se cumple con el cometido de ofrecer una educacién con equidad e inclusion.

Ademds, quienes desempefan las funciones de supervision escolar asumen a la interculturalidad como
principio de su quehacer y de las comunidades escolares de la zona, a fin de que trabajen juntos recono-
ciendo los diferentes saberes, experiencias y formas de interpretar el mundo, como base para el didlogo
y la convivencia armonica, pues desde este aprecio por la diversidad es posible aprender y construir un
mundo pacifico, justo, libre de violencia y con un profundo respeto de los derechos humanos, los cuales
son irrenunciables, inviolables e intransferibles.

El dominio refiere, también, que el personal con funciones de supervisién escolar debe guiar su desem-
pefio profesional de manera honesta, humana, responsable e integra, estar atento a que en las comu-
nidades escolares que coordina exista bienestar y buen trato; en concreto, realiza su trabajo con un alto
espiritu de servicio, profesionalismo e interés publico.

De igual forma, el dominio destaca las capacidades de quien realiza estas funciones para que junto con
las comunidades escolares contribuyan al desarrollo de espacios educativos propicios donde se respetan
los derechos humanos, la cultura de pazy la normativa vigente.

Finalmente, el perfil destaca la disposiciéon de la supervisora o el upervisor escolar para desarrollarse pro-
fesionalmente, de manera constante, al tratarse de un lider académico. De ahi que el interés genuino por
el desarrollo del conocimiento, las habilidades y destrezas necesarias para el ejercicio de su funcion, y la
capacidad para atender los desafios propios de su labor cotidiana constituyen un detonador para partici-
par en diversas acciones de formacion profesional continua.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

11 Asume, en el ejercicio de su funcién, que la educacién es un derecho humano de las nifas,
los nifios y adolescentes que les permite vivir con justicia social, bienestar y buen trato, a la
vez que es un medio para la transformacién y mejora social del pais.

111 Reconoce que la labor del personal de supervision ha de apegarse a los principios filoséficos,
éticos y legales que garantizan el derecho a la educacién de todas las nifias, los niflos y
adolescentes, desde el reconocimiento de su diversidad y como condicion para el goce de
otros derechos humanos.
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1.2

13

112

113

11.4

115

Asume el cumplimiento de sus responsabilidades conforme a la normativa vigente y
en el marco de una gestién educativa que aspira a que las escuelas brinden un servicio
incluyente, equitativoy de excelencia, con las mismas oportunidades para que las alumnas
y los alumnos estén motivados a participar y aprender.

Atiende el principio del interés superior de las nifias, los ninos y adolescentes al garantizar
gue en las escuelas se privilegien y protejan todos sus derechos.

Ejerce su funcidn con responsabilidad social y compromiso ético, al gestionar condiciones
para que en las escuelas prevalezca una cultura centrada en la formacion de ciudadanas y
ciudadanos democraticos, comprometidos con la construccidon de una sociedad solidaria,
intercultural, respetuosa de los derechos humanos y protectora del medio ambiente.

Impulsa acciones orientadas a garantizar que las nifas, los nifos y adolescentes que
asisten a las escuelas a su cargo, reciban una atencién educativa de acuerdo con sus
caracteristicas y necesidades de aprendizaje.

Realiza su practica desde la interculturalidad, al alentar que el trabajo educativo de las es-
cuelas favorezca el dialogo, la inclusién y convivencia arménica, como bases para la forma-
ciéon de una ciudadania democratica.

1.2.1

122

1%2.3

Reconoce a la interculturalidad como principio de su funcién, en particular para favorecer
que las comunidades escolares comprendan las diferentes formas de relacion que tienen
las personas con el mundo, y establezcan, en un plano de igualdad, interacciones con
diversos saberes, culturas y lenguas existentes.

Establece acciones con las escuelas que generen un clima favorable para que el alumnado
conviva en armonia, privilegiando el aprecio a la diversidad, la empatia y el respeto mutuo,
como condiciones para aprender y trabajar juntos.

Gestiona en las escuelas el desarrollo de estrategias culturalmente pertinentes para una
convivencia armonica, el establecimiento de acuerdos y la solucién pacifica de conflictos,
en un marco de respeto a los derechos humanos y la normativa vigente.

Asume su responsabilidad para actualizarse y desarrollarse profesionalmente, con el fin de
fortalecer su practica y contribuir a la mejora del servicio educativo que ofrecen las escuelas.

1%y

1.3%2)

1.5:3

Participa en procesos de formacién continua para atender sus necesidades profesionales
y enfrentar los retos que le plantea el ejercicio de su funcién.

Utiliza los avances de la investigacion educativa y cientifica que se vinculan con el ejercicio
de su funcién, asicomo las tecnologias de la informacién, la comunicacién, el conocimiento
y el aprendizaje digital, como referentes o medios para el analisis, la comprensién y mejora
de su practica profesional.

Fomenta el aprendizaje profesional a través del didlogo, intercambio de experiencias y
la reflexion conjunta con sus colegas, personal directivo, maestras y maestros de las
escuelas, sobre temas relacionados con la gestién escolar, la asesoriay el acompafiamiento
pedagdgicos, asi como los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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Il. UNA SUPERVISORA, UN SUPERVISOR ESCOLAR QUE CONOCE LA CULTURA
QUE PREVALECE EN LOS PLANTELES, PARA ORIENTAR LA CONSTRUCCION DE
UNA PERSPECTIVA COMPARTIDA DE MEJORA EDUCATIVA

Este dominio incluye los conocimientos y las habilidades que el personal con funciones de supervision
escolar debe desarrollar para apoyar a las escuelas de la zona, a fin de que ofrezcan un servicio educativo
de excelencia.

Desde esta perspectiva, el dominio refiere a que este personal cuente con un conocimiento amplio
de la politica educativa vigente, contenida en distintos documentos nacionales que son marco para la
actuacion en materia educativa y avanzar hacia lo fundamental en las escuelas con el objeto de que
exista una vision compartida del significado de una educacién de excelencia y lo que es necesario
hacer para lograrlo.

Asimismo, este dominio considera los conocimientos, valores, las habilidades y actitudes que el personal
de la supervision escolar despliega para acercarse a las escuelas, y asi comprender sus costumbres, or-
ganizacion y funcionamiento, creencias, expectativas, formas de relacionarse y trabajo cotidiano, entre
otros aspectos, que se comparten entre sus integrantes y hacen que cada escuela sea Unica, ya que esto
es punto de partida fundamental para la gestién educativa que le corresponde realizar en la construcciéon
de mejores espacios escolares.

Para ello, se espera que el personal con funciones de supervision escolar se asuma como alguien cercano
a las escuelas y sus comunidades, atento a sus preocupaciones, y dispuesto a escuchary comprender las
situaciones que enfrentan. Esto le demanda tener claridad sobre la enseflanza, el aprendizaje y la gestion
escolar, para orientar a los planteles conforme a sus condiciones particulares y caracteristicas sociales y
culturales de su entorno.

En este sentido, el dominio destaca las capacidades que este personal emplea al hacer uso de la infor-
macion que obtiene de las escuelas como herramienta para impulsar a su personal directivo y docente
hacia la construccién de una perspectiva clara, precisa, ambiciosa y posible de la escuela que desean, que
los motive a mejorar su quehacer educativo de manera permanente, y dé direccidon y congruencia a las
labores educativas.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

2.1 Considera en el ejercicio de su funcién la aplicacién de las politicas educativas en las escue-
las, atendiendo sus contextos y entornos comunitarios.

211 Impulsaenlasescuelaslaaplicaciéndelosacuerdos, lineamientos, criteriosy orientaciones
gue regulan la educacion basica para garantizar un servicio educativo de excelencia.

21.2 Identifica los aspectos centrales del curriculo nacional de educacién bdasica, con el objeto
de orientar el trabajo educativo en las escuelas.

213 Reconoce, con los colectivos docentes, alternativas para aplicar las disposiciones de
politica educativa en los planteles, de acuerdo con su contexto.
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2.2 Conocelosrasgos principales de la cultura escolary la diversidad presente en los planteles,
para ofrecer una asesoria y acompafiamiento pertinente.

2.21 lIdentifica las caracteristicas sociales, culturales y lingUisticas de las comunidades
escolares, asi como las condiciones, logros y necesidades de las escuelas que le
permiten realizar una gestién educativa pertinente.

2.2.2 Distingue rasgos relevantes de las practicas docentes y de gestién escolar, y su relaciéon
con la atencién a las caracteristicas, intereses, ideas, emociones y necesidades de las
alumnasy los alumnos, para orientar el trabajo educativo hacia la mejora.

2.2.3 Comprende las caracteristicas, trayectorias profesionales y formas de colaboracion del
personaldirectivoydocentedelasescuelas, parabrindarunaasesoriayacompanamiento
pertinente.

2.3 Orienta el trabajo de los planteles hacia la construcciéon de una perspectiva compartida
de mejora educativa.

2.31 Tiene altas expectativas sobre el trabajo que se realiza en las escuelas como espacios de
aprendizaje y excelencia educativa.

2.3.2 Establece con las comunidades escolares formas de comunicacion e interaccion
empatica, respetuosa, imparcial y justa, a fin de generar un clima favorable para el
trabajo conjunto.

2.3.3 Impulsa que el personal directivo y docente de las escuelas compartan una perspectiva
sobre el trabajo educativo que sea alentadora, positiva y posible, que dé direcciéon y
motive su labor hacia la formaciéon integral y el maximo logro de aprendizaje de las
alumnasy los alumnos.

2.3.4 Apoya a los colectivos docentes en el desarrollo de su autonomia profesional a partir de
la interpretacioén, contextualizacién y recreaciéon del curriculo nacional, conforme a las
caracteristicas, necesidades y entornos escolares y comunitarios del alumnado.

2.35 Coadyuva a que los colectivos docentes pongan en practica proyectos conjuntos
orientados a mejorar las condiciones fisicas, educativas y/o sociales de las escuelas
y la comunidad donde se ubican, al tiempo que propician la formacién integral del
alumnado.

o Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

IIl. UNA SUPERVISORA, UN SUPERVISOR ESCOLAR QUE FAVORECE LA
TRANSFORMACION DE LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS Y DE GESTION, DESDE
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Este dominio abarca el conjunto de saberes que el personal con funciones de supervisién escolar pone
en practica, a fin de impulsar la transformaciéon y mejora de las escuelas. Esto supone la realizacion de
54 gestiones para que los planteles cuenten con las condiciones indispensables que permitan su funciona-
miento regular basado en la normativa vigente y orientado hacia la excelencia.
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Para la construccién de procesos sistematicos de mejora educativa desde una visién compartida en las
escuelas, es necesario que el personal con funciones de supervisién escolar tenga claridad sobre cémo
apoyar para que el personal directivo de estas se asuma como promotor del cambio, comprenda en qué
consisten los procesos de transformacion y coémo plasmarlos en su programa escolar de mejora continua
o incorporarlos en el curriculo contextualizado, con la certeza de que estan enfocados en aspectos prio-
ritarios del aprendizaje y bienestar de todas las alumnas y los alumnos.

Otro aspecto en que la supervision escolar apoya a los planteles para el cumplimiento de la excelencia
educativa se relaciona con impulsar la puesta en practica del Servicio de Asesoria y Acomparfiamiento a
las Escuelas (SAAE) en educacion basica, el cual esta centrado en la mejora de las practicas pedagdgicas
y la gestién en las escuelas, de ahi que la supervisora o el supervisor escolar necesita de herramientas
para coordinar, desarrollar, dar seguimiento y evaluar los servicios de asesoria técnica pedagdgica, ase-
soria técnica y tutoria.

Asimismo, entre los planteamientos del dominio se consideran las habilidades que el personal con fun-
ciones de supervision escolar emplea para propiciar en las escuelas una cultura de colaboracién, basada
en el didlogo respetuoso, permanente y abierto entre las comunidades escolares, centrado en la mejora
de las practicas de gestidn y enseflanza, asi como la atencidén a las situaciones que enfrentan las alumnas
y los alumnos para alcanzar el maximo logro de aprendizaje.

Por ultimo, el dominio destaca las capacidades del personal con funciones de supervisién escolar para
favorecer que los colectivos docentes tengan oportunidades de aprendizaje profesional, individual y co-
lectivo, en las escuelas, y con ello, contribuir al logro de cambios profundos en su trabajo educativo.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

3.1 Asegura, desde su ambito de responsabilidad, las condiciones para el buen funcionamiento
de las escuelas.

311 Realiza acciones para garantizar la prestacién regular del servicio educativo en las
escuelas con el fin de que las nifias, los nifos o adolescentes accedan a estas, tengan una
trayectoria escolar continua y con el maximo logro de aprendizaje.

312 Da seguimiento sistematico al trabajo educativo de los colectivos docentes de las
escuelas para asegurar que estd centrado en la formacion integral de las alumnas y los
alumnos, conforme a las prioridades educativas que hayan establecido.

313 Fomenta la utilizacion honesta, responsable y eficiente, de diferentes recursos de las
escuelas, tomando como criterios centrales el interés superior de las nifias, los nifios y
adolescentes, la formacion integral y el maximo logro de aprendizaje de todas y todos.

314 Garantiza que los colectivos docentes rindan cuentas acerca del funcionamiento de las
escuelas y de sus resultados educativos.

315 Realiza una gestiéon educativa que favorezca y apoye el trabajo docente y directivo con el
fin de que sus actividades, tiempos y espacios puedan ser ocupados en actividades de
ensefanza, formacién docente, trabajo colegiado, planeacion y evaluacion.
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3.2 Impulsa procesos de transformaciéon y mejora de las escuelas.

321 Elaborael plandetrabajodelasupervision escolar centrado en que las practicas docentes
y la gestion en los planteles escolares propicien la formaciéon integral y el maximo logro
de aprendizaje en las alumnas y los alumnos.

3.2.2 Orienta al personal directivo para que en sus planteles se construya una perspectiva
compartida que fortalezca el servicio educativo plasmado en su programa escolar de
mejora continua.

3.2.3 Impulsa el didlogo e intercambio de experiencias pedagdgicas y de gestion escolar, asi
como el trabajo colaborativo en las escuelas, para propiciar el aprendizaje profesional y la
mejora de las practicas educativas.

3.2.4 Acompafa a los colectivos docentes en el desarrollo de estrategias orientadas a atender
las necesidades de las alumnas y los alumnos, asi como los principales problemas
educativos, considerando la singularidad de sus entornos escolares y comunitarios.

3.25 Establece acciones para que los Consejos Técnicos Escolares sean espacios donde se
establecen acuerdos y compromisos para fortalecer el trabajo educativo orientado a
la formacion integral del alumnado, el maximo logro de aprendizaje y el vinculo entre
escuela y comunidad.

3.3 Impulsa el desarrollo profesional, individual y colectivo, del personal directivo y docente de
las escuelas.

331 Coordina la operacion del Servicio de Asesoria y Acompafiamiento a las Escuelas en
educacion bdasica para la mejora constante de las practicas docentes y directivas, asi
como la induccién de las maestras y los maestros de nuevo ingreso al servicio publico
educativo.

3.3.2 Impulsaatravésdedistintasacciones,en correspondenciacon lasautoridadeseducativas,
que el personal directivo y docente ejerza su derecho a la actualizacidon y formacién
continua conforme a necesidades profesionales e institucionales.

333 Fortalece el egjercicio profesional del personal directivo y docente para implementar
y apoyar estrategias de didlogo, estudio e indagaciéon que enriquezcan las practicas
educativas en beneficio del aprendizaje de las alumnas y los alumnos.

o Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

IV. UNA SUPERVISORA, UN SUPERVISOR ESCOLAR QUE SE VINCULA CON
AUTORIDADES EDUCATIVAS, DIFERENTES INSTANCIAS, COMUNIDADES Y
FAMILIAS, PARA QUE CONTRIBUYAN A LA MEJORA DE LAS ESCUELAS

Este dominio refiere a los conocimientos, las habilidades y destrezas que el personal con funciones de
supervisién escolar pone en practica para vincularse con autoridades educativas, instancias que pueden
apoyar a la educacion, familias y comunidades en donde se ubican las escuelas, con el objeto de contri-
56 buir a la mejora del servicio educativo.
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Esto implica que el personal con funciones de supervisidn escolar utilice mecanismos adecuados para
el intercambio de informacién, didlogo y colaboracién con las autoridades educativas, como medios que
coadyuven a mejorar las condiciones de las escuelas para brindar una educacién de excelencia.

Asimismo, el ejercicio de la funcidn de supervisién escolar exige habilidades para identificar y gestionar
el apoyo de diversas instancias —instituciones, organismos o dependencias— en el trabajo educativo de
las escuelas y en la formacién integral de las nifias, los ninos o adolescentes, segun las necesidades o de-
mandas expresadas por las propias escuelas.

Este personal manifiesta conocimientos y habilidades para promover entre los planteles la importancia
de establecer espacios de intercambio y apoyo con la comunidad, bajo la idea de que existe un punto de
encuentro entre estas, pues a las escuelas asisten niflas, nios o adolescentes que poseen saberesy expe-
riencias obtenidas de la interaccidn con los miembros de la comunidad. De ahi la importancia de que la
supervisora o el supervisor escolar reconozca los vinculos y aprendizajes que puede ofrecer la comunidad
a la escuela, y que esta también se convierta en un espacio activo y vivo que la ayuda a salvaguardar su
patrimonio histérico y cultural.

Ademas, es imperativo que los aprendizajes que fomentan las escuelas estén conectados y sean resigni-
ficados con lo que sucede en la vida cotidiana de las alumnas y los alumnos, problematicen su realidad y
la entiendan, al tiempo que contribuyan a la solucién de los problemas del espacio social donde habitan.

El dominio alude también a la capacidad del personal con funciones de supervisién para lograr que las
escuelas establezcan un vinculo cercano con las familias de las alumnas y los alumnos, a fin de que parti-
cipen en su formacion integral y el establecimiento de nuevas formas de ejercer la ciudadania, centrada
en principios como la solidaridad, empatia, igualdad y respeto, contribuyendo con ello a un mundo mas
justoy libre de cualquier tipo de violencia.

Adicionalmente, el dominio refiere a que el personal con funciones de supervisién escolar reconoce que
la colaboracién de las familias —guiada por el personal directivo y docente- es una parte fundamental de
la labor educativa para lograr mejores aprendizajes, mayor seguridad y autoestima en las alumnas y los
alumnos, y es un elemento invaluable que incide favorablemente en el logro de un mejor clima escolar,
contribuye a reducir el fracaso y abandono escolares, ademas de aumentar la satisfaccion profesional del
colectivo docente.

Para alcanzar este cometido, es necesario que ponga en practica estrategias encaminadas a que las
comunidades escolares reconozcan las caracteristicas del contexto social y cultural, e indaguen y com-
prendan de mejor manera las situaciones familiares y los retos que enfrentan las nifas, los nifos y ado-
lescentes en su formacioén integral.

En suma, en el dominio se considera fundamental que el personal con funciones de supervision escolar
cuente con herramientas para impulsar la participacion de la comunidad y las familias, al reconocer la
importancia de su colaboracién en la tarea educativa de la escuela, a la vez que favorece las interacciones
entre los integrantes del colectivo escolar basadas en la comunicacién asertiva y el respeto.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

@
.9
7
‘G
[01]
c
0
o
@
5]
3
©
w

57



Educacion

Secretaria de Educacién Publica

MARCO PARA LA EXCELENCIA e EDUCACION BASICA

Los criterios e indicadores de este dominio son:

4.1 Establece vinculos con autoridades educativas y otras instancias para favorecer un servicio
educativo de excelencia en las escuelas.

411 Aseguracon el apoyo de las autoridades educativas que el servicio educativo que ofrecen
las escuelas se desarrolle conforme a la normativa vigente.

412 Gestiona, con las autoridades educativas e instancias diversas, apoyos para atender
necesidades de las escuelas, a fin de disminuir o eliminar barreras para el aprendizajey la
participacién de todo el alumnado.

413 Rinde cuentas a las autoridades educativas de manera transparente en relaciéon con los
procesos de mejora en la ensefianza, el aprendizaje y funcionamiento de cada una de las
escuelas de la zona.

414 Solicita laintervenciony el acompafiamiento de otras autoridades educativas e instancias
para la atencidn de problemas, situaciones imprevistas o de emergencia en las escuelas,
con base en la normativa y los protocolos de actuaciéon vigentes.

415 Orienta al personal directivo de las escuelas en gestiones relacionadas con el apoyo de
organizaciones sociales, instituciones comunitarias y dependencias, dirigidas a atender
necesidades de aprendizaje de las alumnasy los alumnos relacionadas con su formaciéon
integral y bienestar, considerando la normativa vigente.

4.2 Favorece,desde el ambito de su funcién, la colaboracién entre la escuelay la comunidad para
beneficiar el trabajo educativo de los planteles, preservar la cultura y el medio ambiente.

421 Orienta a las escuelas para lograr que integrantes de las comunidades se involucren
en la formacién de una ciudadania democratica que contribuya al bienestar colectivo,
aportando sus saberes experiencias, preguntas, problemas o asuntos de interés.

4.2.2 Asesoraaloscolectivosdocentes paraquevinculenlos procesosde enseflanzayaprendizaje
con los problemas y desafios sociales, culturales, econémicos y ambientales existentes
en la comunidad, a fin de analizarlos y contribuir en la construccién de soluciones que
permitan el bienestar de sus integrantes.

o Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros

423 Apoya a las escuelas en el desarrollo de proyectos entre los colectivos docentes e
integrantes de la comunidad que permitan al alumnado desarrollar aprendizajes para
vivir y convivir en el marco del respeto a los derechos humanos y el buen trato.

4.2.4 Fomenta la sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente en las comunidades escolares
al promover que se realicen actividades educativas y administrativas con sentido
ecoldégico.

4.3 Coordina el trabajo en las escuelas para que fomenten la motivacién, participaciéon y
compromiso de las familias en la labor educativa.
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431 Apoya a las escuelas en el desarrollo de estrategias dirigidas a lograr la participacion de
las familias del alumnado en la tarea educativa.
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432 Establece una comunicacion asertiva con las familias de las alumnas y los alumnos para
gue sean corresponsables en la tarea educativa de la escuela.

433 Fomenta que las escuelas conozcan las caracteristicas, expectativas y necesidades
de las familias del alumnado, a fin de adecuar el trabajo educativo a sus condiciones
particulares.

« Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
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UNIDAD DEL SISTEMA PARA LA CARRERA

Secretaria de Educacion Publica D LAS MAESTRAS v LOe MAEeTHOS

Marco para la excelencia en la ensefianza y la gestion escolar en la
Educacién Basica

Perfiles profesionales, criterios e indicadores para el personal docente,
técnico docente, de asesoria técnica pedagdgica, directivo y de
supervisién escolar

Ciclo escolar 2025-2026

Diciembre de 2024

Educacion Basica




